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	我們的道德準則
	來自首席執行長與董事會主席的訊息
	Novartis 的使命是創想醫藥未來，以改善人們的生活質量，延長人類壽命。

	道德準則的目的
	有些時候，「做正確的事」說起來容易，做起來卻很難。有些時候，我們都需要獲取一些幫助，以確信我們正在做出明智的選擇。

	實踐準則
	藥物可近性
	這條承諾為什麼重要：

	病患安全
	這條承諾為什麼重要：

	病患溝通
	這條承諾為什麼重要：

	研究與開發
	這條承諾為什麼重要：
	這條承諾為什麼重要：

	公平就業實踐
	這條承諾為什麼重要：

	健康和安全
	這條承諾為什麼重要：

	内幕交易
	這條承諾為什麼重要：

	業務連續性
	和危機管理
	這條承諾為什麼重要：

	財務誠信
	這條承諾為什麼重要：

	反壟斷和公平競爭
	這條承諾為什麼重要：

	海關和貿易合規
	這條承諾為什麼重要：

	反詐欺
	這條承諾為什麼重要：

	人權
	這條承諾為什麼重要：

	外部夥伴的風險管理
	這條承諾為什麼重要：

	專業互動
	這條承諾為什麼重要：

	公共政策參與
	這條承諾為什麼重要：

	利益衝突
	這條承諾為什麼重要：

	環境的永續性
	這條承諾為什麼重要：

	數據與科技技術
	這條承諾為什麼重要：

	反腐敗
	這條承諾為什麼重要：

	動物福利
	這條承諾為什麼重要：
	我們都需對自己的行為擔責
	違反道德準則
	結語
	Karen L. Hale
	“我們的準則體現了明確、信任和公平性，解決了與醫藥創新相關的新問題，以及反腐敗等歷史的挑戰。”
	“於一間具有高水準道德標準的公司工作，有助於我贏得客戶的尊重與社會的信任。”
	“知道公司秉持高水準的道德標準，讓我充滿信心，因為知道，我在一個即使面對困難決策或挑戰，仍會高度重視「做正確的事」的組織內工作。”
	“實踐道德原則能塑造並強化個人與集體合作行為，進而成為企業文化的一部分。”
	“明確的公司道德標準，將有助於以誠信為基礎的領導，使所有員工都能擔起共同的商業道德原則的責任。”
	“這份道德準則的公布，表明公司努力與我的個人價值觀保持一致，並努力於每日實踐值。”
	“擁有堅定的道德準則，有助於培養一種信任和擔責的企業文化，並能代表公司對於誠信和永續性的承諾。”





