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Novartis Tiirkiye Instagram Topluluk Kilavuzu
Glincelleme Tarihi: 02 Aralik 2021
Novartis Tiirkiye Instagram sayfasina hos geldiniz.

Oncelikle ilginiz igin tesekkiir ederiz. Bu sayfadaki bilgiler, bir hekim veya eczaciya
danismanin yerine gecemez. Daha fazla bilgi i¢in bir hekime ve/veya bir eczaciya bagvurunuz.

Sayfamizda uzmanlik alanimiz olan hastaliklar konusunda bilgilendirici igerikler, saglik
alanindaki yenilikler ve haberler, hasta ve hasta yakinlarina saglikli yasam ve hastaliklarla
miicadele konusunda ipuglar1 paylasarak takipgilerimizle dogru bir iletisim kurmay1
hedefliyoruz.

Sayfamizdaki takipgilerimizin ifade Ozgiirliigiine O6nem vermekteyiz; takipgilerimizin
fikirlerini, yorumlarin1 ve deneyimlerini paylagsmalari1 bizim i¢in ¢ok oénemli. Ancak saygiya
dayali paylagim ortaminin saglanabilmesi i¢in sayfamizda uyulmasi gereken bazi kurallar
oldugunu, bu kurallarin ihlali halinde s6z konusu paylasimlarin kaldirilacagi, devami halinde
ilgili kullanict veya kullanicilarin sayfamizdan engellenecegini hatirlatmak isteriz.

Sayfa Kurallan

Novartis Tiirkiye’nin izni olmadan sayfamizda yer alan materyaller kopyalanamaz, yeniden
iiretilemez, ¢cogaltilamaz ya da herhangi bir sekilde kullanilamaz. Sayfada yer alan materyaller
ile ilgili fikri ve sinai miilkiyet haklarini ihlal edecek her tiir kullanim sonucu ortaya ¢ikabilecek
yasal sorumluluk, ihlalde bulunan kullaniciya aittir.

29405 sayili resmi gazete ile 03 Temmuz 2015 tarithinde T.C. Saglik Bakanlig: tarafindan
yaymlanan “Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Y&netmelik™ geregi, regete
ile satilan triinlerin topluma tanitimi yapilamamaktadir. Bu nedenle iiriin/ilag ismi igeren
takip¢i paylagimlari, sayfanin yoneticileri tarafindan sayfadan silinecektir.

Yorumlarimiz asagidaki temel kurallara uymuyorsa, onaylanmayabilir veya bazi durumlarda da
yayinlanmayabilir:

1. Herhangi bir {iriin/ilag/molekiil adindan bahseden

2. Kiifiir, karalayict soz, iftira, hakaret, saldir1, taciz, ayrimci ya da kotiileyici igerik
bulunduran (gorseller, videolar ve baglantilar dahil)

Asagilayici, tehdit eden, siddet veya yasa dis1 davranislara tesvik edici olan
Konu ile alakasiz olan, tek bir kullanici tarafindan stirekli olarak yayinlanan icerikler

Tibbi veya saglikla ilgili tavsiyelerde bulunan
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Herhangi bir kisisel bilgi iceren (Ornegin bireylerin isimleri, e-posta adresi veya telefon
numarasi gibi)

7. Bir bagkasiin telif hakki veya fikri miilkiyet haklarini ihlal eden
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8. Ticari niyetli olan (Ornegin {iriin veya hizmet satan ya da takipci/hayran toplamayi
amaglayan)

9. Asir derecede tekrarci ve/veya toplulugu rahatsiz eden/spam olan

10. Gizli, hassas veya kamuya acik olmayan bilgiler iceren

11. Instagram’in paylasim kilavuzlarina ve Kullanim Kosullari’na uymayan

Yukaridaki kurallara uymamakta diizenli olarak 1srar eden takipgiler sayfamizdan
engellenebilir. Bu durumdaki bir takipei, artik haber akisini takip edemez, yorum yapamaz veya
bize mesaj gonderemez.

Sayfamiz yalnizca Tiirkge iceriklerden olustugu icin Tiirkge disinda herhangi bir dilde
paylasilan yorumlar bu nedenle kaldirilacaktir.

Tibbi Yan Etkiler veya Advers Olaylar

Eger bir Novartis Tiirkiye tirlinii sebebiyle tibbi yan etki yasadiginizi diisiiniiyorsaniz hemen
doktorunuz, eczacimiz ya da diger saglik meslek mensuplarina daniginiz. Ayrica,
www.novartis.com.tr web sitesinde yer alan iletisim formunu doldurarak ya da Novartis
fletisim Merkezi’ni 0850 470 0 111 numaral telefondan arayarak bu tip durumlar bize
bildirebilirsiniz.

Sayfamizda miimkiin oldugunca az kisisel bilgi paylasimi yapmanizi dneriyoruz, 6zellikle 6zel
nitelikli kisisel veri niteligine sahip olan kisisel sagliginizla ilgili belirli verileri paylasmamanizi
tavsiye ediyoruz. Bununla birlikte, herhangi bir yan etkinin ayrintilarini igeren bir yorum
yazmaya karar verirsiniz, Novartis Tiirkiye nin bu konuda daha fazla bilgi edinmek igin sizinle
iletisime ge¢cmesi gerekebilir. Bu tiirdeki yorumlar ilag giivenligi raporlamas ile ilgili hukuki
zorunluluklar geregi sayfamizda goriinmeyebilir.

Kisisel Bilgilerin Saklanmasi ve Kullamilmasi

Kisisel veri niteliginde bulunan profil kimliginizi, e-posta adresinizi veya diger kisisel
verilerinizi Novartis Tiirkiye olarak saklamay1 veya kullanmay1 amaglamiyoruz. 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) ¢ercevesinde Novartis Tiirkiye ile birlikte veri
sorumlusunun Instagram oldugunu ve bu sayfanin bizimle paylastiginiz bilgilere erigimi
oldugunu liitfen dikkate aliniz. Instagram Gizlilik Politikasi’n1 okuyabilirsiniz.

Novartis Tiirkiye olarak sayfamiza birakmis oldugunuz yorumlarinizi ve mesajlarinizi
yonetmek icin ticiincii kisi hizmet saglayicilartyla ¢alismaktayiz. Bu kapsamda sizi belirli
kilabilmesi durumunda kisisel bilgi niteligine sahip olacak sayfaya saglamis oldugunuz profil
kimliginizi, birakmis oldugunuz yorumlariniz ve géndermis oldugunuz mesajlara ti¢lincii kisi
hizmet saglayicilarimizin da erisebilecegini géz oniinde bulundurunuz. Ugiincii kisi hizmet
saglayicilari, bu bilgileri yalnizca Novartis Tiirkiye ile paylagsmak amaciyla islemekte,
yurtdisina aktarmamakta ve ilgili mevzuat geregi yeterli sekilde korumak ve giivenligini
saglamakla ylkimlidir. (Kisisel bilgiler kullanicilardan direkt mesaj yoluyla alinmakta,
Novartis Tiirkiye’ye sadece mail yolu ile iletilmekte ve sadece mail server’larinda
saklanmaktadir.)

Bununla birlikte, bize bildirdiginiz bir yan etki veya iirlin sikayeti durumunda, yiiriirliikteki
kanunlara uygun olarak; saglik durumunuzla ilgili bilgileri, ad soyad bas harfleriniz, dogum
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https://help.instagram.com/581066165581870?ref=dp
http://www.novartis.com.tr/
https://www.novartis.com.tr/hakkimizda/iletisim/iletisim-formu?fbclid=IwAR1RnxwmlHTyrTQQozDbec_2N0LtToJPjv1fHA19voY6fdor72l-SdEVyl8
https://help.instagram.com/155833707900388
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tarihiniz, cinsiyetiniz gibi sizin hakkinizdaki tanimlayici bilgileri ve gerekliyse sizinle yeniden
iletisime gecilmesi i¢in adinizi ve iletisim bilgilerinizi kullanmamiz ve saklamamiz gerekebilir.
Bu bilgilerin Novartis Tirkiye’nin yurtdisinda mukim sirketlerinin Hasta Giivenligi boliimii
ve/veya ulusal ve uluslararasi saglik otoriteleriyle paylasilmasi gerekebilir. Yan etki bildirimi
durumunda ilgili bilgiler tilkemizdeki saglik mevzuatinin gerektirdigi siire boyunca saklanir.

KVKK’nin ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig”e gore
dataprivacy.turkey@novartis.com adresine e-posta gondererek veya Novartis Tiirkiye nin
“Suryap1 Akel Is Merkezi, Riizgarlibahge Mah. Sehit Sinan Eroglu Cad. No:6, 34805 Kavacik,
Beykoz, Istanbul” adresine yazili basvuru yaparak iletebilirsiniz.

Novartis Tiirkiye’nin gizlilik politikasi ile ilgili detayli bilgi almak i¢in litfen tiklayiniz.

Takipgilerimizin kendi bilgilerini veya izin aldig1r kisilerin bilgilerini yiikledigi kabul
edilmektedir. Takipgilerimiz tarafindan kendi bilgileri disinda baska birisine ait bilgilerin
kullanilmas1 halinde, hicbir sifat altinda herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.

Takipgilerimiz, sayfamizda kendisinden baska hicbir kisinin, kurumun gizlilik haklarini, kisilik
haklarini ya da yayin haklarini ihlal eden; fikri ve sinai miilkiyet haklar1 ¢er¢evesinde korunan
higbir bilgi materyali iletemez. Bu sebeple yazili izni olmadan bir baskasina ait gorsel, yazili
herhangi bir igerik Instagram sayfasinda paylasilamaz.

Bu kilavuzu okudugunuz ve bu toplulugun bir tiyesi oldugunuz i¢in tesekkiir ederiz.
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