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Etik Kurallarimiz

Dogru olani yapmak




"En iyi davranislar, en iyi
sonugclari verir! Uzun sureli
basari ve surdurulebilirlik
icin en iyi sonuclari elde
etme yolunda bize rehberlik
ederek tum eylemlerimiz

ve kararlarimizda etik

bir sekilde davranmanin
onemini vurgular.”

- Dragana
Onkoloji

"Bu Kurallar is
arkadaslarima, yonetime
ve sureclere givenmemi
sagladidi icin asil isime
odaklanabilirim."

- Nelly
Kurumsal iliskiler

"Bu Kurallar glvenin,
isbirliginin ve etik
davranisin tesvik edildigi
ve odullendirildigi olumlu
bir calisma ortami
yaratmak olan kisisel
degerlerimin isimle
uyumlu oldugu konusunda
bana guven verir."

- Bernd
IT

"Guclu Etik Kurallar
sayesinde, zor kosullari
durustlikle asmak icin
gereken destege ve
rehberlige sahibim."

- Michael
Gelistirme

"Her zaman dogru

olani yapmak, gunluk
faaliyetlerimiz sirasinda
rahatsiz edici durumlarla
karsilastigimizda bu
rahatsizligin bizi kestirme
yollara yonlendirmesine
izin vermeyecegimiz
anlamina gelir."

— Christina
Operasyonlar

"Kurallar, kendimize ve
hizmet ettigimiz saglik
sistemine verdigimiz
sarsilmaz bir taahhuttur:
Seffaflik, cesaret ve
durtstluk gibi temel insani
degerleri bunyemizde
barindirirken her zaman
amacimiza sadik kalmak."

- Madhura
Tibbi isler

Etik Kurallarimiz | Fikirlerimiz

"Eger isverenimin bagli
kalmasini bekledigimin

bir degerler listesi
olusturacak olsaydim,

o liste bu olurdu. Bu
gercekten yenilikci bir fikir
ve keske daha fazla sirket
bu kadar seffaf olsa."

- Martin
Pazarlama

"Kimse gormese de

her zaman dogru olani
yaparak islerimizi etik

ve sorumlu bir sekilde
yurutme yonundeki
bireysel ve kolektif
kararliigimiza rehberlik
eden ahlaki bir pusuladir.”

- David
Global Giivenlik
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Etik Kurallarimiz | CEO'muz ve Yonetim Kurulu Bagskanimizin mesaji

CEO ve Yonetim Kurulu Baskanimizin mesaiji

Novartis olarak amacimiz, insanlarin yagsamlarini iyilestirmek ve yasamlarini

uzatmak icin tibbi yeniden tasarlamaktir.

Cigir acici tedaviler kesfediyor, gelistiriyor
ve bunlart mimkin olabildigince ¢ok kisiye
ulastirmanin yeni yollarini kesfediyoruz.
Hepimiz, her yil yiz milyonlarca insanin
yasamina dokunan ¢alismalarimiz
sayesinde insanlik Uzerinde muazzam bir
etkiye sahibiz.

Yalnizca tip uygulamalarini degistirmek

icin calismakla kalmiyor, bu uygulamalari
yeniden tasarliyoruz. Sirket olarak,
insanlarin anlayis sinirlarini zorlamak,
hastaliklari tedavi etmenin yeni yollarini
bulmak, veri bilimi ve teknolojilerini
benimsemek ve daha 6nce yapiimamis
diuzeyde insanlarin ilaglara erigsebilmesini
saglamak icin calisiyoruz. Ayrica tum bunlari
surekli degisen, bilesik yapili ve birbiriyle
baglantil dinyamizi temel alarak yapiyoruz.

Sahip oldugumuz amag, bdylesine cesur
hedeflerle eslestiginde isleri farkli bir
sekilde yapmamizi gerektiriyor. Tum diinya,
hakl olarak sirketimiz konusunda yuksek
beklentilere sahip. Bizler de ancak etik
konusunda kapsamli ve eyleme gecirilebilir
bir taahhtt yoluyla toplumla olan gliven
bagimizi gli¢clendirmeyi ve strdurmeyi
basarabiliriz.

Global olarak faaliyet gosterdigimiz

cok cesitli baglamlar yansitmak tGizere
calisanlarimizla birlikte olusturulan Etik
Kurallarimiz, karar verme konusunda bir
rehber gorevi gorerek karmasik ve belirsiz
durumlarda yol haritasi cizmemize yardimci
olmaktadir. Bunun amaci etik konusunda
anlamli iletisimler kurmamiza olanak
saglamak ve en 6nemlisi, dogru olani
yaparken bize rehberlik etmektir.

Kurallara agina olmaniz, is arkadaslarinizla
ele almanizi ve en 6nemlisi, dogru yolun
ne oldugu konusunda rehberlige intiyac
duydugunuzda bu Kurallara bagvurmanizi
Oneriyoruz.

Sonug olarak Novartis'i tanimlayan sey
binalari, yapilari veya surecleri dedgil,
calisanlandir. Her birimiz Novartis'i
olusturuyoruz; hicbir zaman mukemmel
olamayacagiz ancak Etik Kurallarimizi hep
birlikte hayata gecirirsek, kararlarimizin
merkezine koyarsak ve durust bir sekilde
calismak icin yol gosterici bir ilke olarak
kullanirsak, toplumla derin ve kalici bir
guven inga edebiliriz.

Boylece, tibbi yeniden tasarlama
calismalarimizla diinya saghgi Gzerinde
derin bir etki yaratabilecegiz.

Vas Narasimhan
CEOQ, idari Komite adina

Giovanni Caforio
Y6netim Kurulu Bagkani



Etik Kurallarimiz | Etik Kurallarimizin amaci

Etik Kurallarimizin amaci

Konu dogru olani yapmak oldugunda bunu séylemek yapmaktan daha
kolaydir. Dogru secimler yaptigimizdan emin olmak i¢cin hepimizin biraz
yardim alabilecegi zamanlar vardir.

Etik Kurallarimiz bu amacla hazirlanmistir. Kim oldugumuzu, neyi temsil

ettigimizi ve kendimizi sorumlu tuttugumuz ilkeleri ortaya koyar. Basitce
ifade etmek gerekirse, dogru olani yapmaya olan bagliigimizi aciklar ve
dogru secimler yapmamiza yardimci olur.

Insanlarin yasam kalitesini artirmak ve émurlerini uzatmak icin tibbi yeniden
tasarlama amacimiz, sahip oldugumuz degerleri belirleyip kulturimuzu
sekillendirirken, etik ilkelerimiz her gun karar alma sureclerimizde bizi
yonlendirmektedir.

Kurallar, calisanlarimizin igleri sirasinda zor durumlarla veya etik zorluklarla
karsilastiklarinda dogru kararlari vermelerine yardimci olan etik is davranisi
ilkelerimizi ve beklentilerimizi icerir.



Etik Kurallarimiz | Kurallar dogrultusunda yasama

Kurallar dogrultusunda yasama

Kurallar davranis bilimine dayanmakta ve sirketin degerleriyle tamamen
uyumlu dort net etik ilkeyle desteklenmektedir:

Acik fikirli olmak Fikirleri veya endiseleri aktif olarak dinliyor muyum?
Kararlarimin etkisini sorguluyor muyum?
Baskalarinin bakis acisina deger veriyor muyum?

Diiriist olmak Niyetimi acik¢a belirtiyor muyum?
Zarar gormekten kaclyor muyum?
Kendimi acikca ifade ediyor muyum?

Cesur olmak ipandlglm seyin arkasinda duruyor muyum?
Onceligi hastalara veriyor muyum?
Olumlu bir fark yaratiyor muyum®?

Sorumlu olmak Kararlarim icin sorumluluk allyor muyum?
Baskalarina bana davranmalarini istedigim gibi mi
davraniyorum?

Ekibimi kendi dnceliklerimin 6niine koyuyor muyum?

Etik ilkelerimiz dogru kararlar verme konusunda bize destek verir ve her
birimize sorumlu bir sekilde ¢alismamiz, gliven olusturmamiz ve daha
surdurulebilir ve kapsayici bir topluma katkida bulunmamiz icin bir cerceve
sunar.

Bireysel karar alma slreclerimiz sirasinda kendimize sorabilecegimiz bir dizi
basit sorunun temelini olusturur. Disuncelerimizi ve calisma seklimizi daha iyi
bir hale getirmek lUzere sorgulamak icin taahhutlerimizde bu kurallari
uygulayabilirsiniz.

Novartis'te kendimizden ve birbirimizden bekledigimiz davranig standartlarini
dusundugumuzde akhmiza deg@erlerimiz ve etik ilkelerimiz gelmelidir. Faaliyet
gosterdigimiz pazarlarin yerel yasalarina ve duzenlemelerine uydugumuzdan
emin olmamiz gerekir.

lIkelerimiz ve Kurallarina dogrultusunda yasamak konusunda daha fazla bilgi
edinmek isteyen calisanlarimiz go/doingwhatsright adresini ziyaret edebilir.

Asagidaki sayfalarda dogru olani yapmaya yonelik taahhutlerimiz
Ozetlenmektedirr.
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Etik Kurallarimiz | Hastalarimiza yonelik taahhttlerimiz

Temel degerlerimizin merkezinde hastalarin
ihtiyaclarina ve refahina 6ncelik vermek yer alir.
Misyonumuz insanlarin hayatlarini iyilestirmek ve
dmiirlerini uzatmaktir. insan saghgina olan bu guicli
baghhgimiz, aldigimiz kararlari ve gunlik eylemlerimizi
sekillendirir.

« ilaclara erisim

» Hasta guvenligi

» Hasta etkilesimi

e Arastirma ve gelistirme

13



Etik Kurallarimiz | Hastalarimiza yonelik taahhitlerimiz

llaclara erisim

Taahhidimiuiz: Yapacaklarimiz: Erisim stratejilerini,
Nerede olduklarindan tum yeni ilaglarimizi kiresel olarak
bagimsiz olarak ilaclarimizi arastirma, gelistirme ve sunma seklimize
daha fazla insana ulastirmak. sistematik olarak entegre etmek.

Neden 6nemli?

Bircok insan hala temel ilaclara ve saglik hizmetlerine erisememektedir.
Dunyadaki saglik sorunlarinin bayukliugu ve karmasikligr artmaya devam
ettikce, yetersiz hizmet alan hasta populasyonlarinin ihtiyaclarina yonelik
etkimizi genisletmek isteriz.
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Etik Kurallarimiz | Hastalarimiza yonelik taahhitlerimiz

Hasta guvenligi

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Guvenlik profillerini strekli
Hastalarimizin olarak degerlendirerek, advers olay ve
guvenligine ve cihaz bildirimlerine iliskin raporlari derhal
refahina oncelik degerlendirerek Urtnlerimizin kalitesinin yuksek
vermek. kalmasini saglamak. Ve buna ek olarak, ilac

ve cihazlarimizla ilgili riskleri paydaslarimiza
dogru ve seffaf bir sekilde aktarmak.

Neden 6nemli?

llaclarin guivenligi ve tim diinyadaki hastalarin tedavisi, kritik Sheme sahiptir.
llaclar ve tedavilerin potansiyel olarak istenmeyen etkileri olabilir. Bu advers
olaylari bildirmek, hasta guvenligini korumak icin uygun onlemleri almak
acisindan onemlidir.

17



Etik Kurallarimiz | Hastalarimiza yonelik taahhitlerimiz

Hasta etkilesimi

Taahhudiumuz: Yapacaklarimiz: Yeni ilaclarin
Hastalarla aldiklari ilaclarin gelistirilmesini hizlandirarak ve daha
kullandiklari sure boyunca genis erisim imkani saglayarak
tutarl ve sistematik bir hastalarla birlikte tibbi yeniden
sekilde etkilesimde olmak. tasarlamak.

Neden 6nemli?

Hastalar hayatlarint miimkiin olan en iyi sekilde yasamayi hak eder. ilaclarin
hastalara ve topluma faydasini optimize etmek icin toplumla ortak calisma
yapilmasi gerekir.
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Etik Kurallarimiz | Hastalarimiza yonelik taahhitlerimiz

Arastirma
ve gelistirme

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Bireylerin ve topluluklarin
Dogru nedenler haklarina, glvenligine ve sayginligina saygi
dogrultusunda ve toplum  gdstermek, bilimsel butinligu korumak ve
yararl i¢in arastirma ve tip calismalarini ilerletmek icin calismak.
gelistirme yapmak. Olusturdugumuz veya sorumlu oldugumuz tim

veri veya bilgilerin dogru, eksiksiz ve adil olmasini
saglamak. Yanlis veya yaniltici agiklamalar
yapmamak.

Neden 6nemli?

Hastalarimiz, calisanlarimiz, hissedarlarimiz, saglik ortaklarimiz ve toplum,
etik ve durust bir sekilde arastirma yaptigimiza guvenebilmelidir. Glvenleri
olmadan tibbi yeniden tasarlama cabalarimiz tehlikeye girecektir.
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Etik Kurallarimiz | Calisanlarimiza yonelik taahhttlerimiz

Calisanlarimiz, benzersiz bakis acilari ve gecmisleriyle
kurulusumuzun merkezinde yer alir. Cigir agcan
yenilikler sunmamizda, is sureclerimizde devrim
yaratmamizda ve tim deger zinciri boyunca is
mukemmelligi saglamamizda bize ¢alisanlarimiz
onculuk edecektir. Durustligu de iceren degerlerimize
olan bagliligimiz toplumda gutven olusturmanin
temelinde yer almaktadir. Durustluk halihazirda
degerlerimizden biridir.

« Kiltur ve Calisan Deneyimi
o Adil istihdam uygulamalar
e Saglik ve giivenlik

« iceriden 6grenenlerin ticareti
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Etik Kurallarimiz | Calisanlarimiza yonelik taahhitlerimiz
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B/ Kiiltiir ve Caligan

Deneyimi

Taahhiidiimiiz: Yapacaklarimiz: Tum calisanlarimiz
Calisanlarimiza onurlu ve icin mukemmel calisan deneyimleri ve
saygil davranilan bir ortam esit firsatlar sunarak guclu bir aidiyet,
yaratmak ve calisanlarimizin kapsayicllik, refah ve sarsilmaz bir topluluk
tim potansiyellerini ortaya hissini tesvik edecegiz.

cikaran ve basaril olmalarini
saglayan deneyimler
tasarlamak.

Neden 6nemli?

Calisanlarimiz gelisip tam potansiyellerine ulastiginda, inovasyonun ve
performansin onunu acarak dinyanin dort bir yanindaki hastalar icin tibbi
yeniden tasarliyoruz.
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Etik Kurallarimiz | Calisanlarimiza yonelik taahhutlerimiz

Adil istihdam
uygulamalari

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Ayrimciliga, tacize,

Basari icin tim misillemeye, zorbaliga ya da kabaliga tahammul
calisanlarimizin gostermemek. Tum istihdam kararlari, irk,

esit firsatlara sahip cinsiyet veya kanunla korunan diger 6zelliklere
oldugu guvenli bir bakilmaksizin yalnizca kisinin becerilerine,
calisma ortami niteliklerine ve deneyimine dayali olmaldir.
saglamak. Tum calisanlarimizin katkilarina deger verir ve

kendilerini ve fikirlerini profesyonel bir sekilde
Ozgurce ifade etmeye tesvik ederiz.

Neden 6nemli?

Adil istihdam uygulamalari toplumun yani sira tum calisanlarimiz icin de
faydalidir ve insan haklarina olan bagliigimizi desteklemek icin buttnleyici bir
temel saglar.
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Etik Kurallarimiz | Calisanlarimiza yonelik taahhitlerimiz

Saglik ve guvenlik

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Saglk ve guvenlik
Calisanlarimizin, yiklenicilerimizin, risklerini tanimlamak ve azaltmak
ziyaretcilerimizin, hastalarimizin icin titiz bir surec izlemek ve saglk
ve hizmet ettigimiz topluluklarin ve guvenlikle ilgili 6nde gelen en iyi
saghgini ve guvenligini korumak. uygulamalari desteklemek.

Neden 6nemli?

Saglikh, gtivenli ve ¢cevre dostu bir calisma ortami sunmak sadece 6nemli
olmakla kalmayip elzem bir deger tasir. Calisanlarimizin refahina éncelik
vererek, onlara hizmet ettikleri her hastaya yluksek standartta bakim ve
destek sunma konusunda beklenenin 6tesinde davranma gucu veririz.
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Etik Kurallarimiz | Calisanlarimiza yonelik taahhutlerimiz

Iceriden

ogrenenlerin
ticareti

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: iceriden gelen bilgileri ya da
Iceriden Novartis menkul kiymetlerinin veya birlikte
ogrenenlerin ticareti calistigimiz diger sirketlerin menkul kiymetlerinin
faaliyetlerine danhil fiyati Uzerinde etkisi olabilecek diger kamu digi
olmamak. bilgileri kotuye kullanmamak.

Neden 6nemli?

Halkin ve yatirrmcilarimizin durustlikle faaliyet gosterdigimize guvenebilmesi
gerekir. iceriden gelen bilgileri kisisel kazanc ya da kullanmak veya baska bir
kisiye Novartis hisselerini veya birlikte calistigimiz diger sirketlerin menkul
kiymetlerini satin almasini veya satmasini tavsiye etmek icin kullanmak
yatirrmcilar icin esit olmayan bir alan yaratir.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhiitlerimiz

Hastalarin intiyaclarini karsilamak igin istikrarli bir ilag
tedarikini stirdirmenin ne kadar kritik 6Gnem tasidiginin
farkindayiz. YUrurlikteki yasa ve duzenlemelere uygun
kalmak, bizim is yapma lisansimizdir.

Ortaya c¢ikan etik sorulari ele almak konusunda
kararhyiz. Bu kararliigimiz sayesinde guvenilir,

seffaf ve tutarlilikla hastalarin ve toplumun cikarlarina
uygun bir sekilde faaliyet gosterebiliriz.

« s siirekliligi ve kriz yonetimi

e Mali dirustliik

» Antitrost ve adil rekabet

e Gumriik ve ticaret uyumlulugu
* Dolandiricilikla micadele

« insan haklari
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhtlerimiz
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Is siirekliligi
ve kriz yonetimi

Taahhidimiuiz: Yapacaklarimiz: Hastalari,

Onemli Griin ve hizmetlerin calisanlarimizi, varliklarimizi ve
hastalara kesintisiz tedarikini isletmemizi olumsuz olaylardan
saglamak. korumak icin gerekli dnlemleri almak.

Neden 6nemli?

llaglarimiz insanlarin hayatini iyilestirir ve dmurlerini uzatir. Hastalarmiz,
calisanlarimiz ve isletmemiz urunlerimizin surekli tedarikine guvenerek
hareket eder.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhtlerimiz

Mali durustluk

Taahhudiumuz: Yapacaklarimiz: Mali igslemlerimizin
Hissedarlarimiza ve finansal dogru ve eksiksiz bir kaydini tutmak
pazarlara zamaninda, dogru icin mali raporlama konusunda etkin
ve kapsamli bilgiler vermek. denetimler surdirmek.

Neden 6nemli?

Novartis varliklarinin uygun gozetimi ve guvenilirligi; finansal, yasal ve
duzenleyici yukumluluklerimizi yerine getirmemize yardimci olur ve guvenilir
bir ortak olarak kalmamizi saglar.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhiitlerimiz

Antitrost
ve adil rekabet

Taahhldimuz: Yapacaklarimiz: Yalnizca Urdnlerimizin

Adil rekabete girmek ve Ozellikleri esasinda rekabet etmekten gurur
ardnlerimizin 6zellikleriyle duyarak rekabeti hukuka aykiri bir sekilde
rekabet etmek. engelleyen veya kisitlayan anlasmalara

veya davraniglara dahil olmamak.

Neden 6nemli?
Rekabet inovasyonu artirir ve rekabetci fiyatlarla yuksek kaliteli Gran
secimine yol acarak hastalara ve topluma fayda saglar.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhtlerimiz

Gumruk ve ticaret
uyumliulugu

Taahhidimiuiz: Yapacaklarimiz: Urlinlerimizin dagitimini,
GUmruk duzenlemeleri, ithalatini ve ihracatini dizenleyen gumruk
ihracat kontrolleri ve diizenlemelerine uymak. ihracat kontrollerine
ticaret yaptirmlar uyar ve ihracat kontrollerine uymayan
yasalarina uymak. ticlincu taraflarla iliski kurmayiz. ilgili yaptirim

uygulanmis taraflar listelerinde yer alan kigi
veya sirketlerle iliski kurmayacagiz.

Neden 6nemli?

Gumruk duzenlemeleri, ihracat kontrolleri ve ticaret yaptirimlari yasalarina
uymak, ilaglarimiza intiya¢c duyan hastalara bu ilaglari zamaninda sunmamizi
saglarken toplumla aramizda guven olusturmamizi da saglar.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhtlerimiz
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Dolandiricilikla
mucadele

Taahhlidimuz: Yapacaklarimiz: Novartis'i ve
Dolandiricihigin higbir turune paydaslarimizi dolandiriciliktan
tolerans gostermemek. korumak icin durustluk ve dogrulukla

hareket etmek.

Neden 6nemli?
Dolandiricilik Novartis'in itibarini etkiler, mali kayba neden olabilir
ve paydaslarimiz ve ¢alisanlarimiz nezdinde glveni zedeler.
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Etik Kurallarimiz | isimize yénelik taahhtlerimiz

Insan haklari

Taahhudiumuz: Yapacaklarimiz: Bireyleri gl¢ sahibi kisiler
Faaliyetlerimizi herkesin tarafindan istismar edilmekten korumak
haklarina ve sayginligina amaciyla is yerimizde, is faaliyetlerimizde
saygl duyacak sekilde ve hizmet ettigimiz toplumlarda olumsuz
yurutmek. insan haklari etkilerini dnlemeye,

hafifletmeye ve ele almaya kararli olmak.

Neden onemli?

Insan haklarina sayg, etik bir zorunluluktur ve insanlarin yasamlarini
degistirecek bir firsattir.
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Etik Kurallarimiz | Dis paydaslarimiza yonelik taahhitlerimiz

Basarimizin temelinde guclu bir dis paydas agi

yer alir. Dis paydaslarimizi objektif kriterlere gore
secerek durustluklerinin, yeterliliklerinin ve diger ilgili
ozelliklerinin kendi ilkelerimiz ve degerlerimizle uyumlu
oldugundan emin oluruz.

Sirket disinda yapilan islerde, sirket icinde bize
rehberlik eden ayni ilke ve degerleri uygulariz.
Etik, seffaf ve sorumlu bir sekilde ¢alisinz.

Dis paydas risk yonetimi

Mesleki uygulamalar

Kamu politikasi etkilesimi

Cikar catismasi
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Etik Kurallarimiz | Dis paydaslarimiza yonelik taahhttlerimiz

Dis paydas
risk yonetimi

Taahhiudiumuz: Yapacaklarimiz: Dis paydaslari objektif

Degerlerimizi ve etik kriterlere ve yeterlilik, durastlik ve

ilkelerimizi paylasan diger ilgili 6zelliklerinin iliskimiz boyunca

dis paydaslarla calismak. standartlarimizla uyumlu olmasina gore
secmek.

Neden 6nemli?
Basarimiz gucll, glvenilir ve saygin paydaslara baghdir. Ayni standartlara
uyarak tum paydaslarimizla guven olusturmamiza yardimci olurlar.
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Etik Kurallarimiz | Dis paydaslarimiza yonelik taahhttlerimiz

Mesleki
uygulamalar

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Faaliyet gosterdigimiz
Isimizi ahlaka uygun, her yerde ayni yuksek etik is davranigi
yasa ve yonetmeliklere standartlarina bagh olmak. Gunluk karar
uygun sekilde yuratmek. alma sureclerimize yardimci olan

"Etik is Yapma Politikamiza" bagli kalmak.

Neden 6nemli?

Etik bir sekilde etkilesim kurmak ve durustlukle calismak, hastalarin
tedavilerimize erisimini artirmak ve toplumla aramizda glven olusturma
icin yeni yollar bulma uzerinde derin bir etkiye sahiptir.
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Etik Kurallarimiz | Dis paydaslarimiza yonelik taahhttlerimiz

Kamu politikasi
etkilesimi

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Yagsam bilimlerinde
Gercege dayali bilgileri seffaf yenilikciligin desteklenmesi ve

bir sekilde paylasmak ve ilgili ilaclara erisimin genigletiimesi

tum paydaslarin bakis acilarini de dahil olmak tzere ilgili politika
dikkate almak. konularinda politika yapicilar ve diger

paydaslarla diyalog kurmak.

Neden 6nemli?

Toplum icin faydal politikalarin gelistiriimesine katkida bulunmak glven
yaratir. Kanita dayal verilere ve bilimsel bilgilere dayall yapici etkilesimlerin
kamu politikalarina yon vermeye yardimci olduguna inaniriz. Politika yapicilara
saglanan temel bilgiler, bugln ve gelecekte hayati oneme sahip kararlarin
alinmasini kolaylastirmaya yardimci olabilir.
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Etik Kurallarimiz | Dis paydaslarimiza yonelik taahhttlerimiz

Cikar catismasi

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Potansiyel, algilanan
Karar verme yetenegimizi ve mevcut cikar catismalarini
etkileyen kisisel cikarlar seffaflikla aciklamak ve etkin bir
olmadan is kararlari almak. sekilde yonetmek.

Neden 6nemli?
Tum paydaslarimizla aramizda guven olusturmak icin Novartis'in ¢ikarina
en uygun kararlari verdigimizden emin olmaliyiz.
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Etik Kurallarimiz | Topluma ve cevreye yonelik taahhutlerimiz

Global bir sirket olarak eylemlerimizin toplum ve cevre
uzerinde yarattigi etkinin sorumlulugunu tasiriz.

Bu bilincle, secimlerimizin daha saglikli ve daha
surdurulebilir bir gelecegi sekillendirebilecegdini bilerek
etik ve sorumlu bir sekilde hareket ederiz. Hizmet
verdigimiz topluluklarin refahina ve surdurulebilirligine
aktif olarak katkida bulunmaya caligiriz.

Cevresel surdurilebilirlik

Veri ve teknoloji
Yolsuzlukla micadele

Hayvan saghgi
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Etik Kurallarimiz | Topluma ve cevreye yonelik taahhitlerimiz

Cevresel
surdurulebilirlik

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Dogal kaynaklardan

Faaliyetlerimizin ve yararlanarak ve karbon ayak izimizi,

ardnlerimizin cevresel atiklarimizi ve su kullanimimizi azaltarak

etkilerini kullanim sureleri faaliyetlerimizin ve Urunlerimizin kullanim

boyunca en aza indirmek. sureleri boyunca cevresel etkilerini en aza
indirmek.

Neden 6nemli?

Urlinlerimizin cevresel etkisinin dogru yénetimi ve surdirilebilirligi, gelecek
nesiller icin daha temiz ve daha guvenli bir cevre yaratma acisindan buyuk
onem tasir.
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Etik Kurallarimiz | Topluma ve cevreye ydnelik taahhitlerimiz

Veri ve teknoloji

Taahhudimiuz:

Veri kullanimi, teknolojilerin
uygulanmasi ve sistem
guvenligi konularinda

sorumlu ve etik davranmak.

Yapacaklarimiz: Gizlilik haklarina saygi
gostermenin yani sira yapay zeka ve diger
teknolojileri insan haklarini koruyacak, veri
hirsizligina, kaybina, kétuye kullanimina
veya yetkisiz ifsa edilmesine karsi koruma
saglayacak sekilde kullanmak.

Neden onemli?

Veri ve teknoloji yeni ilaglarin kesfedilmesi, klinik deneylerin hizlandiriimasi
ve hasta erisiminin ve desteginin arttiriimasi gibi cesitli yollarla insanlarin
hayatlarini iyilestirme ve dmurlerini uzatma amacimizi ilerletmede ¢cok onemli

bir rol oynar.
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Etik Kurallarimiz | Topluma ve cevreye yonelik taahhitlerimiz

Yolsuzlukla
mucadele

Taahhudiumuz: Yapacaklarimiz: Degerli hicbir sey vermemek,
Her turla rasvet veya teklif etmemek veya vaat etmemek ya da
yolsuzluga karsi sifir herhangi bir karari uygunsuz bir sekilde
tolerans gostermek. etkilemek amaciyla degerli bir sey kabul

etmemek, talep etmemek veya almayi kabul
etmemek. Dig taraflari rigvet veya yolsuzluk
eylemlerinde bulunmak icin kullanmamak.

Neden 6nemli?

llag erisimini artirmak icin yolsuzlugu ele almamiz gerekir. Yolsuzluk,

hem hukumetlere hem de isletmeye olan glveni sarsintiya ugratir hem de
saglik ve egitim de dahil olmak Uzere kamu hizmetlerine erisimi azaltr.
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Etik Kurallarimiz | Topluma ve cevreye yonelik taahhitlerimiz

Hayvan sagligi

Taahhudimiuz: Yapacaklarimiz: Dunyanin dort bir yanindaki
Hayvanlar Gzerinde milyonlarca hastaya guvenli, etkili ve hayat
yapilan caligsmalari degistirici ilaclar sunmak i¢in calisirken,
mumkun oldugunca hayvanlar lUzerinde yapilan calismalarimizda
iyilestirmek, azaltmak hayvan saglgi icin yuksek standartlarn korumak.
veya degistirmek.

Neden 6nemli?

Novartis ¢calismalarinda hayvanlarin sagligi; etik, dogruluk, guvenilirlik ve
bilimsel ¢calismalarin uygulanabilirligi nedeniyle bizim igin birincil onceliktir.
lyi hayvan saghd, iyi bilim icin bir 6n kosuldur.
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Etik Kurallarimiz | Sorumluluklarimiz

Hepimiz sorumluyuz

Taahhutlerimizi yerine getirmek icin her birimizin liderligiyle katki yapmasi
gerekir. Novartis Etik Kurallarimizin yani sira Novartis politikalarimiza,
yonergelerimize ve yerel yasalarimiza uymaktan hepimiz sorumluyuz.
Herhangi bir belirsizlik durumunda yerel Etik, Risk ve Uyumluluk biriminden
ya da diger destek veya glivence biriminden tavsiye almaktan sorumluyuz.

Kurallarin ihlalleri

Bu Etik Kurallar ile politikalarimiz, yonergelerimiz veya yerel yasalarimizin
ihlali, is akdinin feshi de dahil olmak Uzere ¢cozum getirici, duzeltici veya
disiplin cezalarina yol acacaktir. Gercek veya suipheli suistimal/ihlal, SpeakUp
Politikamiz uyarinca bildirilmelidir. Novartis herhangi bir kanal araciligiyla
stipheli veya fiili suistimale/ ihlale dair bir endiseyi iyi niyetle dile getiren veya
bir suistimal/ihlal sorusturmasinda isbirligi yapan bir ¢calisana karsi her trlu
misillemeyi yasaklar. Novartis bu durumlarda gizliligi saglamak icin gerekli
adimlari atacaktir.

SpeakUp Office (Sessiz Kalmayin Ofisi) ve ilgili sorusturma birimleri, Novartis
Global Kisisel Bilgilerin Korunmasi Politikasi ile ortaya konan ilkelere uygun
olarak her konuyu ele alacaktir. Rapor eden ve sorusturmaya katilan diger
calisanlarin gizliligini korumak icin gerekli adimlar atilacaktir.

Her sikayet ciddiye alinir. Potansiyel bir suistimal endisesi yaratan,
sorusturma sirasinda yardimci olan veya bilgi saglayan ya da Novartis’in
cikarlari icin iyi niyetle hareket eden her calisan, misilleme eylemine karsi
korunacaktir.

SpeakUp (Sessiz Kalmayin) Politikamiz hakkinda daha fazla bilgi icin lGtfen
cevrimici kaynaklarimizi ziyaret edin.
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Etik Kurallarimiz | Kapanis sozleri
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Kapanis sozleri
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Etik Kurallarimiz yalnizca statik bir belge degildir; toplumla aramizda
guven ingsa etmek ve dogru olani yapmak i¢in cabalamak amaciyla her gun
verdigimiz taahhutleri paylastigimiz, degisen fikirlerden olusan bir butunu
blnyesinde barindirir.
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Kurallar, herkes icin gecerli, motive edici ve en dnemlisi faydali bir is
cikarabilmemiz icin dunyanin her yerindeki Novartis ¢alisanlarinin ortak
fikirlerini kapsayici niteliktedir.
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Olusumuna ve gelisimine katkida bulunan ¢cok sayida is arkadasimiza
tesekkirlerimi sunuyorum. Hepinizin ortak gorusu, cok net bir mesaj veriyor:
Etik kurallari 6n planda tutma konusundaki kararlihgimizda hemfikiriz. Bu
Kurallar, Novartis olarak hepimize ait olan sorumluluklarimizi simgeliyor.
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Hicbir zaman mukemmel olmayacagiz ancak her birimiz bu Kurallari karar
alma sureclerimizde 6n planda tutma ve bunu seffaf, samimi tartismalari
tesvik etmek igin bir ara¢ olarak kullanma sorumlulugunu tasiyoruz.

Etik, Risk ve Uyumluluk birimimiz, diger tum destek ve guvence
bolumleriyle birlikte hizmetinizde olmaya devam edecek. Ek destege ihtiyac
duydugunuzda bize ulasmanizi tavsiye ederiz.

Karen L. Hale
Hukuk ve Uyumluluk Bagkani
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Taahhitlerimiz
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Etik Kurallarda ve diger Novartis politikalarinda kullanilan "¢alisanlar" ve "is arkadaslan” terimleri yalnizca
Novartis calisanlarina atifta bulunur ve dis yuklenicileri veya diger tclincu taraf hizmet saglayicilarini
kapsamaz. Dis yuklenicilerin ve diger tc¢lincu taraflarin, Novartis Etik Kurallari ve diger Novartis
politikalarina uygun bir sekilde Novartis'e hizmet saglamalarini bekleriz ancak bu kisiler Novartis'in

calisanlan degildir.

Dizin
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"Kurallarimiz acikhqgi,

guveni, adaleti bunyesinde

barindirir ve yolsuzlukla
mucadele gibi tarihi
zorluklarin yani sira
inovasyonla ilgili ortaya
cikan yeni sorunlari da
ele alir.”

- Francesca
Kardiyovaskiiler

"Yuksek etik standartlara
sahip bir sirkette calismak
musterilerin saygisini

ve toplumun guvenini
kazanmama yardimci olur.”

- Jun
Bolge Muduri

"Sirketin yuksek etik
standartlar dogrultusunda
hareket ettigini bilmek, zor
kararlarla veya zorluklarla
karsilasildiginda dahi dogru
olani yapmaya deger veren
bir kurulus icin calistigima
dair bana guven verir."

- Benoit
Stratejik Ortakliklar

"Etik ilkelerin hayata
gecirilmesi, bireysel

ve kolektif davranislari
sekillendirip guclendirerek
sirket kultarunun bir parcasi
haline gelir."

- Sabina
Uretim Sahasi Miidiirii

"Sirkete ait ahlak kurallarinin
acik bir sekilde belirlenmesi,
durustluk temellinde yurutulen
liderligin OnunlU acar ve tim
calisanlari ortak is ahlaki
ilkeleri dogrultusunda sorumlu
tutar.”

- Daniel
Finans

"Bu Etik Kurallarin
yayinlanmasi, sirketin
benim kisisel degerlerim
dogrultusunda hareket
etmeye ve bunlari her
gun hayata gecirmeye
caba gosterdiginin bir
gostergesidir.”

- Wojciech
Halkla iliskiler

Etik Kurallarimiz | Fikirlerimiz

"Guclu bir Etik Kurallara
sahip olmak, glven

ve sorumluluk tasima
kaltarunu tesvik eder

ve sirket icin durustluk
ve surdurulebilirlige olan
baglihgr temsil eder.”

- Amir
immiinoloji
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