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,NajlepsSie spravanie pri-
nasa najlepsie vysledky!
Vedie nas k dosiahnutiu
optimalnych vysledkov
pre dlhodoby uspech

a udrzatelhost, pricom
zdbraznuje dolezitost etic-
kého spravania vo vset-
kych naSich ¢innostiach

a rozhodnutiach.”

- Dragana
Onkoldgia

~lento kodex znamena,
ze sa mdzem sustredit
na svoju pracu, pretoze
mozem dobéverovat svojim
kolegom, manazmentu

a procesom.”

- Nelly
Corporate Affairs

,Kodex mi dava istotu,

Ze moja praca je v sulade

S mojimi osobnymi
hodnotami, Co je vytvorenie
pozitivneho pracovného
prostredia, kde sa
podporuje a ocenuje
dbvera, spolupraca a etickée
spravanie.”

- Bernd
IT

,Silny eticky kodex mi
poskytuje podporu

a usmernenie ohladom
zachovania cestnosti
v zlozitych situaciach.”

- Michael
Vyvoj

Vzdy robit spravnu

vec znamena, ze ked

sa dostaneme do
neprijemnych situacii pri
nasich kazdodennych
¢innostiach, nedovolime,
aby nas tato nepohoda
viedla k neuvazenému
konaniu.”

- Christina
Prevadzka

,Kodex je pevny zavazok,
ktory davame sebe

a systému zdravotnej
starostlivosti, ktorému
sluzime: vzdy zostat verny
svojim cielom a zaroven
stelesnovat zakladné ludske
hodnoty transparentnosti,
odvahy a ¢estnosti.”

- Madhura
Medical Affairs

Nas eticky kodex| Nase hlasy

,AK by som mal navrhnut
zoznam hodnét, ktoré

by som o¢akaval, ze

bude dodrziavat moj
zamestnavatel, boli by to
prave tieto. Je to naozaj
potesSujuce a zelam si, aby
bolo viac spolo¢nosti tak
transparentnych.”

- Martin
Marketing

~Je to moralny kompas,
ktory nas sprevadza
nasim individualnym

a kolektivnym zavazkom
podnikat etickym

a zodpovednym
spdsobom tak, ze vzdy
robime spravne veci, aj
ked sa nikto nepozera.”

- David
Global Security
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Nas eticky kodex | Sprava od nasho vykonného riaditela a predsedu predstavenstva

Sprava od nasho vykonného riaditela
a predsedu predstavenstva

Nas ciel v spolo¢nosti Novartis sa sustreduje na pretvaranie mediciny

s cielom zlepsit a predizit Zivoty ludi.

Objavujeme a vyvijame prelomové terapie
a nachadzame nové spdsoby, ako ich
spristupnit pre ¢o najviac ludi. Nasa
spolo¢na praca kazdy rok ovplyvnuje
zivoty stovkam milionov ludi a obrovskou
mierou ovplyvriujeme ludstvo.

Nepracujeme iba na zlepSovani sveta
mediciny, my ho aj aktivne pretvarame.
Nasa spolo¢nost sa snazi posuvat hranice
[udského poznania, ukazovat cestu

k novym pristupom v lie¢be ochoreni,
vyuzivat datovu vedu a technologie

a poskytovat pristup k liekom spésobmi,
akymi to este nikto doteraz neurobil. A toto
vSetko robime v neustale sa meniacom,
komplexnom a poprepajanom svete.

Ciel ako ten nas, spolu s odvaznymi
ambiciami, od nas vyzaduje robit veci
inak. Svet ma opravnene od nasej
spoloc¢nosti najvysSie oCakavania, no
ddveru spolo¢nosti mézeme posilnit

a udrzat iba hlbokym a realnym etickym
zavazkom.

Preto vam chceme predstavit
aktualizované vydanie nasho etického
kédexu. Tento kodex, ktory sme vytvorili
spolu s nasimi zamestnancami, aby
odrazal velmi r6znorodé kontexty,

v ktorych pésobime na celom svete,
bude sluzit ako navod pri rozhodovani,
ktory nam poméze najst cestu v zlozitych
a neistych situaciach. Jeho zamerom je
podporovat zmysluplné rozhovory o etike
a ¢o je najdolezitejSie, viest nas k tomu,
aby sme robili spravne veci.

Nase prvé vydanie bolo uverejnené

v roku 2020. Odvtedy sme zazili globalnu
pandémiu, geopolitické otrasy, rychly
vznik generativnej umelej inteligencie

a transformovali sa na plne zameranu
inovativnu farmaceuticku spolo¢nost. Tato
revidovana verzia odraza uvedené zmeny.

Odporuc¢ame vam, aby ste sa oboznamili
s kodexom, diskutovali o nom so svojimi
kolegami a predovSetkym sa don pozreli
vzdy, ked budete potrebovat najst
spravny smer.

V kone¢nom désledku spolo¢nost
Novartis nie je vymedzena svojimi
budovami, Strukturami alebo procesmi -
definuju ju nasi ludia. My vsetci sme
Novartis. Nikdy nebudeme dokonali, ale
ak spolo¢ne uvedieme nas eticky kodex
do zivota, zameriame nan svoju pozornost
a budeme ho pouzivat ako svoj hlavny
princip ¢estného konania, vybudujeme

si hlboku a trvalu déveru v spolo¢nosti.

NaSe usilie o pretvaranie mediciny tak
bude mat vyznamny vplyv na zdravie sveta.

Vas Narasimhan

Vykonny riaditel v mene vykonného
vyboru

Joerg Reinhardt
Predseda predstavenstva



Nas eticky kédex | Ugel nasho etického kodexu

Uéel nasho etického kodexu

Niekedy je lahSie hovorit o tom, ako robit spravne veci, nez ich urobit. Kazdy
z nas sa stretava so situaciami, kedy potrebujeme drobni pomoc, aby sme
si boli isti, ze sa rozhodujeme spravne.

Nas eticky kodex je tu presne na to. Definuje, kto sme, za ¢im si stojime
a principy, ktorych sa zodpovedne drzime. Jednoducho povedané, vysvetluje
nas zavazok robit to, €o je spravne a pomaha nam robit dobré rozhodnutia.

Zatial ¢o nas ciel - pretvarat medicinu a zlepSovat a predlzovat Zivoty ludi -
dava smer nasim hodnotam a definuje nasu kulturu, nase etické principy
nas vedu pri kazdodennom rozhodovani.

Kodex obsahuje nase zasady a oCakavania tykajuce sa etického
obchodného spravania, ktoré pomahaju nasSim zamestnancom pri prijimani
spravnych rozhodnuti, ked sa pocas svojej prace stretnu s tazkymi
situaciami alebo etickymi vyzvami.




Nas eticky kédex | Zit podla kddexu

Zit podla kédexu

Kodex je zakotveny v behavioralnej vede a opiera sa o Styri jasné etické
zasady, ktoré su plne v sulade s hodnotami spolo¢nosti:

Otvorenost Nacuvam aktivhe napadom alebo obavam inych?
Zvazujem dopad mojich rozhodnuti?
Vazim si pohlad inych?

Cestnost Konam s jasnym umyslom?
Vyhybam sa spdsobeniu ujmy?
Ozvem sa, ked je to potrebné?

Odvaznost Stojim si za tym, Comu verim?
Davam zaujmy pacientov na prvé miesto?
Prispievam k pozitivhej zmene?

Zodpovednost Preberam zodpovednost za svoje rozhodnutia?
Spravam sa k druhym tak, ako by som chcel,
aby sa spravali ku mne?

Uprednostnujem zaujmy timu pred vlastnymi?

NaSe etické zasady podporuju kazdého z nas pri prijimani spravnych rozhodnuti
a poskytuju kazdému z nas ramec na zodpovedné fungovanie, budovanie dovery
a prispievanie k udrzatelnejSej a spravodlivejSej spolo¢nosti.

Su podporené suborom jednoduchych otazok, ktoré sa vSetci mézeme sami
seba pytat poc¢as nasho rozhodovania. Pouzivajme ich, aby sme naplnili nas
prislub kriticky hodnotit svoje myslenie a zabehnuté postupy.

Ked uvazujeme o Standardoch spravania, ktoré oCakavame od seba

a od druhych v spolo¢nosti Novartis, mali by nam napadnut nase hodnoty
a nase eticke principy. Musime zarucit, aby sme dodrziavali lokalne zakony
a nariadenia na vSetkych trhoch, na ktorych pésobime.

Ak sa ako zamestnanci chcete dozvediet viac o naSich zasadach
a dodrziavani kodexu, navstivte stranku go/doingwhatsright

Na nasledujucich strankach na¢rtneme nasSe zavazky k spravnemu konaniu.

1



NasSe zavazky voci

pacientom

Nas eticky kodex | Nase zavazky voci pacientom

Nasou najvac¢sou prioritou je uprednostnovanie potrieb
a zdravia pacientov. Nasim poslanim je zlepSovat

a predlzovat ludom Zivot. Tento silny zavazok voci
ludskému zdraviu formuje rozhodnutia, ktoré robime,

a kroky, ktoré dennodenne podnikame.

e Pristup k liekom
» Bezpecnost pacientov
e Angazovanie pacientov

« Vyskum a vyvoj

13



Nas eticky kodex | Nase zavazky voci pacientom

Pristup k liekom

Nas zavazok: Budeme: Na celom svete

Prinasat viac naSich liekov systematicky integrovat stratégie
vacsSiemu mnozstvu ludi bez pristupu k vyskumu, vyvoju a distribucii
ohladu na to, kde sa nachadzaju. vSetkych nasSich novych liekov.

Preco na tom zalezi:
Mnoho ludi stale nema pristup k zakladnym liekom a zdravotnej starostlivosti.

S narastajucou velkostou a zlozitostou vyziev pre svetoveé zdravotnictvo
chceme rozSirovat svoj vplyv a naplnat potreby populacii pacientov,
ktori nedostavaju primeranu starostlivost.
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Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci pacientom

Bezpecnost
pacientov

Nas zavazok: Budeme: Zabezpecovat vysoku kvalitu
Uprednostnovat nasich vyrobkov neustalym hodnotenim
bezpecnost a zdravie ich bezpecnostného profilu, promptnym

nasSich pacientov. vyhodnocovanim hlaseni o neziaducich udalostiach

a incidentoch s poméckami. Okrem toho presne
a transparentne informujeme zainteresované
strany o rizikach spojenych s naSimi liekmi

a pomockami.

Preco na tom zalezi:

Bezpecnost liekov a lieCby pre pacientov po celom svete je klu¢ova.

Lieky a terapie mézu mat potencialne neziaduce ucinky. Nahlasovanie tychto
neziaducich udalosti je velmi dolezité pre prijimanie vhodnych opatreni na
zaistenie bezpecnosti pacientov.

17



Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci pacientom

Angazovanie
pacientov

Nas zavazok: Budeme: Spolu s pacientmi
Désledne a systematicky pretvarat medicinu urychlenim vyvoja
zapajat pacientov pocas inovativnych liekov a rozSirenim ich
zivotného cyklu lieku. dostupnosti.

Preco na tom zalezi:
Pacienti si zasluzia prezit ¢o najlepsi zivot. Spolupraca s komunitou je
nevyhnutna na optimalizaciu prinosu liekov pre pacientov a spolo¢nost.
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Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci pacientom

Vyskum a vyvoj

Nas zavazok:
Vykonavat vyskum

a vyvoj zo spravnych
dbévodov a v prospech
spolo¢nosti.

Budeme: ReSpektovat prava, bezpecnost

a dostojnost jednotlivcov a komunit, hajit
vedecku ¢est a usilovat sa o rozvoj v medicine.
Zabezpecime, aby vSetky udaje alebo
informacie, ktoré vytvorime alebo za ktoré
zodpovedame, boli pravdive, presné a nezaujate.
Nebudeme robit nepravdivé alebo zavadzajuce
vyhlasenia.

Prec¢o na tom zalezi:

Nasi pacienti, ludia, akcionari, partneri v oblasti zdravotnej starostlivosti
a spolo¢nost musia mat doveru, ze vyskum vykonavame eticky a ¢estne.
Bez ich dbévery su nase snahy o pretvaranie mediciny ohrozené.
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NasSe zavazky voci

nasim ludom

Nas eticky kodex | Nase zavazky voci nasim ludom

Nasi ludia so svojimi jedineénymi perspektivami

a vzdelanim su stredobodom pozornosti nasej
organizacie. Prave nasi [udia nas povedu pri zavadzani
prelomovych inovacii, zlepsSuju naSe pracovné

procesy a zabezpecia vysoko kvalitny vykon

v celom hodnotovom retazci. Nas zavazok dodrziavat
nase hodnoty, ktoré zahrnaju ¢estnost, je kluCom

k budovaniu dévery v spolo¢nosti. Cestnost je uz teraz
jednou z nasich hodnot.

¢ Rozmanitost, rovnost a inkltuzia

« Spravodlivé pracovné podmienky

« Zdravie a bezpecnost

« Zakaz zneuzivania dévernych informacii
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Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci nasim ludom

Rozmanitost,
rovnost a inkluzia

Nas zavazok: Budeme: Vzdelavat nasich ludi v oblasti
Podporovat rozmanite, inkluzivity a poskytovat im rovnaké
spravodlivé a inkluzivne prilezitosti pre ich prinos a kariérny
prostredie, v ktorom postup. Budeme aktivne nacuvat roznym
sa ku vSetkym ludom komunitam a budeme sa snazit prispiet
pristupuje s dostojnostou k budovaniu inkluzivnejSej spolo¢nosti.

a reSpektom.

Prec¢o na tom zalezi:

Vytvaranie spravodlivého prostredia a zac¢lenenie vSetkych jednotlivcov
prispieva k vytvaraniu novych napadov, podpore inovacii, porozumeniu nasim
zainteresovanym stranam a priblizeniu sa k pacientom.
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Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci nasim ludom

Spravodlive pra-
covne podmienky

Nas zavazok:
Zabezpecit bezpecné
pracovné prostredie,
v ktorom maju vSetci
nasi ludia rovnaku
prilezitost na uspech.

Budeme: Dodrziavat politiku nulovej tolerancie
voci diskriminacii, obtazovaniu, odplate,
Sikanovaniu alebo hrubosti. VSetky rozhodnutia
o prijati do zamestnania musia byt zalozené
vyluéne na zru¢nostiach, kvalifikacii a
skusenostiach danej osoby bez ohladu na rasu,
pohlavie alebo akékolvek iné charakteristiky
podliehajuce ochrane zakonom. Vazime si
prinos vsetkych nasich ludi a podporujeme

ich v slobodnom a profesionalnom vyjadrovani
vlastnych nazorov.

Prec¢o na tom zalezi:

Spravodlivé pracovné postupy su prospesné pre vsetkych nasich
zamestnancov, ako aj pre spolo¢nost, a predstavuju neoddelitelny zaklad
podporujuci nas zavazok dodrziavat ludske prava.
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Nas eticky kddex | NaSe zavazky voci nasim ludom

Zdravie
a bezpecnost

Nas zavazok: Budeme: Zabezpecovat ddsledny
Ochrana zdravia a bezpecnosti postup pri identifikacii a zmierfiovani
nasich zamestnancov, dodavatelov, zdravotnych a bezpecnostnych rizik
navstevnikov, pacientov a komunit, a presadzovat najlepSie postupy
ktorym sluzime. v oblasti zdravia a bezpecnosti.

Preco na tom zalezi:

Udrziavanie zdravého, bezpecného a ekologického pracoviska je nielen
doélezité, ale priam klu¢ove. Uprednostriovanim blaha nasich ludi im
umoznujeme ist nad ramec poskytovania vysokého Standardu starostlivosti
a podpory kazdému pacientovi, ktorému sluzia.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci nasim ludom

Zakaz zneuzivania
dovernych
informacii

Nas zavazok: Budeme: Branit zneuzivaniu dévernych informacii
Nezneuzivat pri alebo neverejnych informacii, ktoré by mohli
obchodovani ovplyvnit cenu cennych papierov spolo¢nosti
dbéverné informacie. Novartis alebo inych spolo¢nosti, s ktorymi

spolupracujeme.

Preco na tom zalezi:

Verejnost a nasi investori sa musia vediet spolahnut, ze obchodujeme ¢estne.
Vyuzivanie dovernych informacii na osobny prospech alebo na odporuc¢anie
kupit alebo predat akcie spolo¢nosti Novartis alebo inej spolo¢nosti, s ktorou
obchodujeme, druhej osobe vytvara nerovné podmienky pre investorov.
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NasSe zavazky voci

podnikaniu

Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Uvedomujeme si délezitost udrziavania stabilnych
dodavok liekov na uspokojenie potrieb pacientov.
Dodrziavanie suladu s platnymi zakonmi a predpismi
je nasou licenciou na podnikanie.

Zavazujeme sa rieSit etické problémy, hned ako
vzniknu. Tento zavazok zarucuje, ze pracujeme
sposobom, ktory je déveryhodny, transparentny

a v neustalom sulade s najlepSimi zaujmami pacientov
a spoloc¢nosti.

« Kontinuita podnikania a manazment krizovych situacii
* Financna integrita
* Protimonopolné opatrenia a spravodliva
hospodarska sutaz
« Dodrziavanie colnych a obchodnych pravidiel
* Boj proti podvodom
e Ludské prava
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Kontinuita
podnikania

a manazment
krizovych situacii

Nas zavazok: Budeme: Prijimat potrebné
Zabezpecit nepretrzité dodavky opatrenia na ochranu pacientoy,
zakladnych vyrobkov a sluzieb nasich ludi, majetku a podnikania
pacientom. pred rusivymi incidentmi.

Preco na tom zalezi:
Nase lieky zlepSuju a predizuju zivoty ludi. Pacienti, nasi ludia a podnikanie
zavisia od nepretrzitych dodavok nasich vyrobkov.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Financna integrita

Nas zavazok: Budeme: Zabezpecovat ucinné
Poskytovat v€asné, presné kontroly finanéného vykaznictva
a komplexné finanéné informacie s cielom zarudit presné a uplné
nasim akcionarom a finanénym zaznamy o naSich finan¢nych
trhom. transakciach.

Preco na tom zalezi:

Spravny dohlad a zodpovednost za aktiva spolo¢nosti Novartis nam
pomaha dodrziavat financéné, pravne a regulacné povinnosti, aby sme zostali
déveryhodnym partnerom.
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Nas eticky kédex | Nase zavazky voci podnikaniu

Protimonopolné
opatrenia a spra-
vodliva hospodar-
ska sutaz

Nas zavazok: Budeme: Proti zapajaniu sa do dohdéd
Zapajat sa do alebo spravania, ktoré nezakonne brani
hospodarskej sutaze iba na hospodarskej sutazi alebo ju obmedzuje,
zaklade vlastnosti a vyhod a budeme sutazit vylu¢ne na zaklade
nasich produktov. vlastnosti naSich produktov.

Preco na tom zalezi:

Hospodarska sutaz podporuje inovacie a vedie k va¢Siemu vyberu kvalitnych
vyrobkov za konkurencieschopné ceny, z ¢oho profituju pacienti aj
spolo¢nost.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Dodrziavanie
colnych a obchod-
nych pravidiel

Nas zavazok: Budeme: Dodrziavat colné predpisy
Dodrziavat colné upravujuce distribuciu, dovoz a vyvoz nasich
predpisy, obmedzenia vyrobkov. Dodrziavame pravidla kontrol vyvozu
Vyvozu a predpisy a nespolupracujeme s tretimi stranami, ktoré

a dohody o obchodnych sa snazia obist kontrolné mechanizmy vyvozu.
sankciach. Nebudeme spolupracovat s jednotlivcami

alebo spolo¢nostami uvedenymi na prislusnych
zoznamoch sankcionovanych stran.

Preco na tom zalezi:

Dodrziavanie colnych predpisov, vyvoznych kontrol a zakonov o obchodnych
sankciach nam umoznuje dodavat naSe lieky v€as pacientom, ktori ich
potrebuju, a zaroven budovat si doveru v spolo¢nosti.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Boj proti
podvodom

Nas zavazok: Budeme: Konat ¢estne a poctivo,

Netolerovat ziadnu formu aby sme chranili spolo¢nost Novartis

podvodu. a nase zainteresovaneé strany pred
podvodmi.

Preco na tom zalezi:
Podvody ovplyviuju reputaciu spolo¢nosti Novartis, mdézu spdsobit finanéné
straty a poskodit doveru nasich zainteresovanych stran a ludi.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci podnikaniu

Ludske prava

Nas zavazok: Budeme: Presadzovat predchadzanie,
Vykonavat podnikatelsku zmiernovanie a rieSenie nepriaznivych
¢innost sposobom, vplyvov na ludské prava v ramci nasho
ktory reSpektuje prava pracoviska, obchodnych operacii a komunit,
a dostojnost vSetkych ktorym sluzime, s cielom chranit jednotlivcov
oséb. pred zneuzivanim zo strany tych, ktori

su v mocenskych poziciach.

Preco na tom zalezi:
ReSpektovanie ludskych prav je moralna povinnost a prilezitost pre
transformativnu zmenu v zivotoch ludi.
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NasSe zavazky voci

externym
partnerom

Nas eticky kodex | Nase zavazky voci externym partnerom

Zakladom nasho uspechu je silna siet externych
partnerov. NasSich externych partnerov si vyberame na
zaklade objektivnych kritérii, pricom sa uistime, aby ich
¢estnost, kompetencie a dalSie relevantné faktory boli
v sulade s nasimi vlastnymi zasadami a hodnotami.

Pri externom podnikani sa riadime rovnakymi principmi
a hodnotami, aké mame aj u nas v spolo¢nosti.
Pracujeme eticky, transparentne a zodpovedne.

» Riadenie rizik externych partnerov
* Profesionalne postupy
« Angazovanie vo verejnom zaujme

» Konflikty zaujmov
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci externym partnerom

Riadenie rizik
externych
partnerov

Nas zavazok: Budeme: Vyberat externych partnerov na
Spolupracovat s externymi zaklade objektivnych kritérii a dbkazov, ze
partnermi, ktori zdielaju naSe  ich kompetencie, cestnost a iné relevantné
hodnoty a etické zasady. faktory su v sulade s nasimi normami,

a to pocas celého nasho vztahu.

Preco na tom zalezi:

Nas uspech zavisi od silnych, spolahlivych a renomovanych partnerov.
Tym, ze dodrziavaju rovnaké Standardy, pomahaju nam budovat si doveru
u vSetkych nasich zainteresovanych stran.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci externym partnerom

Profesionalne
postupy

Nas zavazok: Budeme: Dodrziavat rovnaky vysoky
Podnikat eticky Standard etiky v podnikani vSade, kde

a v sulade so zakonmi posobime. Budeme dodrziavat nase

a predpismi. principy ,Etické zasady podnikania“ (Doing

Business Ethically), ktoré nam pomahaju
riadit nasSe kazdodenné rozhodovanie.

Preco na tom zalezi:

Etické spravanie a ¢estnost maju zasadny vyznam pri hladani novych
sposobov, ako rozsirit dostupnost nase;j lieCby pre pacientov, a pri budovani
ddvery spolo¢nosti.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci externym partnerom

Angazovanie vo
verejnom zaujme

Nas zavazok: Budeme: Sa zapajat do dialogu
Transparentne zdielat informacie so zakonodarcami a dalSimi
zalozené na faktoch a zohladriovat zainteresovanymi stranami
pohlad vsetkych relevantnych o prislusnych politickych témach
zainteresovanych stran. vratane podpory inovacii v oblasti

biologickych vied a rozSirenia
pristupu k liekom.

Preco na tom zalezi:

Podielanie sa na tvorbe zakonov a predpisov, ktoré su prinosom pre
spolo¢nost, buduje doveru. Verime, ze konstruktivna angazovanost zalozena
na udajoch zalozenych na dékazoch a vedeckych poznatkoch pomaha pri
tvorbe verejnej politiky. Klu¢oveé poznatky poskytnuté zakonodarcom mézu
pomoct ulahéit délezité rozhodnutia pre dneSok a zajtrajSok.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci externym partnerom

Konflikty zaujmov

Nas zavazok: Budeme: Transparentne zverejniovat
Robit obchodné rozhodnutia a ucinne riadit potencialne, domnelé
bez osobnych zaujmov a existujuce konflikty zaujmov.

ovplyvnujucich nas usudok.

Preco na tom zalezi:

Aby sme si udrzali doveru vSetkych zainteresovanych stran, musime
zabezpedit, aby rozhodnutia, ktoré robime, boli v najlepSom zaujme
spolo¢nosti Novartis.
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NasSe zavazky voci

spolocnosti
a zivotnemu
prostrediu

Nas eticky kodex | Nase zavazky voci spolocnosti a Zivotnému prostrediu

Ako globalna spolo¢nost nesieme zodpovednost
za vplyv nasich ¢innosti na spolo¢nost a zivotné
prostredie. Uvedomujeme si to a sme odhodlani
spravat sa eticky a zodpovedne, lebo chapeme,
ze nasSe rozhodnutia mézu formovat zdravsiu

a udrzatelnejSiu buducnost. Snazime sa aktivhe
prispievat k blahobytu a udrzatelhosti komunit,
ktorym sluzime.

e Environmentalna udrzatelnost
« Data a technologie
* Boj proti korupcii

o Zaobchadzanie so zvieratami

57



Nas eticky kddex | NasSe zavazky vodi spolocnosti a zivotnému prostrediu

Environmentalna
udrzatelnost

Nas zavazok: Budeme: Minimalizovat vplyv nasSich
Minimalizovat vplyv naSich ¢innosti a vyrobkov na zivotné prostredie
¢innosti a vyrobkov na pocas ich zivotného cyklu vyuzivanim
zivotné prostredie pocCas prirodnych zdrojov a znizovanim uhlikovej
ich celého zivotného cyklu. stopy, odpadu a spotreby vody.

Preco na tom zalezi:

Spravne riadenie vplyvu nasich vyrobkov na zivotné prostredie a ich
udrzatelnost je rozhodujuce pri vytvarani CistejSieho a bezpecnejSieho
prostredia pre buduce generacie.
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Nas eticky kodex | Nase zavazky voci spolocnosti a Zivotnému prostrediu

Data
a technologie

Nas zavazok: Budeme: ReSpektovat prava na sukromie
Konat zodpovedne a eticky a pouzivat umelu inteligenciu a iné

pri vyuzivani udajov, technologie spdésobom, pri ktorom su
nasadzovani technolégii dodrzané ludské prava, funguje ochrana
a bezpecnosti systémov. pred kradezou, stratou, zneuzitim alebo

neopravnenym zverejnenim udajov.

Preco na tom zalezi:

Udaje a technoldgie zohravaju klucovu ulohu pri presadzovani nasho ciela

zlepSovat a predlzovat zivot ludi roznymi prostriedkami, ako je objavovanie
novych liekov, zefektiviiovanie ich klinickych skusok a zlepSovanie pristupu
k liekom a podpory pacientov.

61



Nas eticky kddex | NasSe zavazky vodi spolocnosti a zivotnému prostrediu

Boj proti korupcii

Nas zavazok: Budeme: Dodrziavat zakaz davat, ponukat
Presadzovat nulovu alebo slubovat ¢okolvek hodnotné alebo
toleranciu voci uplatkarstvu prijimat, vyzadovat alebo suhlasit s prijatim
alebo korupcii v akejkolvek ¢ohokolvek hodnotného s cielom nedovolene
forme. ovplyvnhovat akékolvek rozhodnutia.

Nebudeme vyuzivat tretie strany na pachanie
uplatkarstva alebo korupcie.

Preco na tom zalezi:

Aby sme zlepSovali pristup k liekom, musime bojovat s korupciou. Korupcia
narusa déveru vo vlady aj korporacie a obmedzuje dostupnost verejnych
sluzieb vratane zdravotnej starostlivosti a vzdelavania.
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Nas eticky kddex | NasSe zavazky vodi spolocnosti a zivotnému prostrediu

Zaobchadzanie
SO zvieratami

Nas zavazok: Budeme: Dodrziavat vysoky Standard
VylepSovat, v oblasti dobrych zivotnych podmienok zvierat
obmedzovat alebo vo vSetkych naSich studiach na zvieratach
nahradzat Studie na v nasej snahe dodavat bezpecnég, ucinné
zvieratach vSade tam, a transformativne lieky milionom pacientov
kde je to mozné. na celom svete.

Preco na tom zalezi:

Dobré zaobchadzanie so zvieratami v Studiach spolo¢nosti Novartis je nasim
primarnym zaujmom z etickych dévodov aj z dévodu presnosti, spolahlivosti
a aplikovatelnosti vedeckych studii. Dobré zaobchadzanie so zvieratami je
zakladnym predpokladom dobrej vedy.
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Nas eticky kddex | NasSe povinnosti

VSetci sme zodpovedni

Dodrziavanie naSich zavazkov vyzaduje, aby kazdy z nas prevzal iniciativu.
VSetci sme osobne zodpovedni za dodrziavanie Etickeého kodexu spolo¢nosti
Novartis, ako aj zasad spolo¢nosti Novartis, smernic a miestnych zakonowv.

V pripade nejasnosti mame povinnost poziadat o radu kolegov z oddelenia
Ethics, Risk & Compliance alebo z inych podpornych oddeleni.

Porusenia tohto Kodexu

PoruSenia tohto Etického kddexu, ako aj zasad, smernic a miestnych zakonov
budu mat za nasledok napravneé alebo disciplinarne opatrenia az po moznost
ukoncenia pracovného pomeru. Skuto¢né alebo zatial nepreukazané pripady
nevhodného spravania je potrebné nahlasit v sulade s naSimi zasadami
SpeakUp. Spolo¢nost Novartis podnikne kroky na zabezpecenie dévernosti

a zakazuje akukolvek formu odvetnych opatreni vo&i zamestnancovi,

ktory v dobrej viere vyjadruje obavy z predpokladaného alebo skuto¢ného
pochybenia prostrednictvom akéhokolvek kanala alebo ktory spolupracuje
pri vySetrovani pochybenia.

SpeakUp Office a spolupracujuci vySetrovatelia sa kazdym podnetom budu
zaoberat v sulade s principmi stanovenymi v dokumente Globalne zasady
ochrany osobnych udajov spolo¢nosti Novartis. Podniknu sa potrebné kroky
pre ochranu dévernosti nahlasujuceho a inych zamestnancov zapojenych
do vySetrovania.

Kazdym podnetom sa vazne zaoberame. Kazdému zamestnancovi, ktory
upozorni na mozné pochybenie, napomaha vysetrovaniu alebo poskytne
informacie pocas vySetrovania, alebo inak kona v dobrej viere v zaujme

spolo¢nosti Novartis, poskytneme ochranu pred odvetnymi opatreniami.

Viac informacii o naSich zasadach SpeakUp najdete v naSich online zdrojoch.
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Nas eticky kodex | Zaverecné poznamky

Zaverecné poznamky

Ked sme sa na zaciatku rozhodli vytvorit nas eticky kodex, vyzvali sme
zamestnancov spoloc¢nosti Novartis z celého sveta, aby nam poskytli svoje
napady, aby sme zabezpedili, ze kodex, ktory vytvorime, bude relevantny,
motivujuci a predovSetkym prospesny pre vSetkych.

KedzZe toto je jeho druhé vydanie, je jasng, zZe to nie je nemenny dokument,
ale stelesnuje suhrn vyvijajucich sa hlasov, ktoré zdielaju kazdodenné
zavazky k budovaniu dévery v spolo¢nosti a ku konaniu spravnych veci.

Dakujem velkému mnozstvu kolegov, ktori prispeli k vzniku a vypracovaniu
tohto dokumentu. Vas spolo¢ny vstup vyslal jasny signal - sme jednotni

v naSom zavazku zabezpedit, aby etika bola vzdy v centre zaujmu.

Tento kodex je symbolom nasej zodpovednosti, ktory patri nam vsetkym
v spolo¢nosti Novartis.

Nikdy nebudeme dokonali, ale kazdy z nas nesie zodpovednost za
zohladriovanie tohto kédexu pri naSom rozhodovani a za jeho pouzivanie
ako nastroja na podporu transparentnych a uprimnych diskusii.

Oddelenie Ethics, Risk & Compliance, spolu so vSetkymi dalSimi podpornymi
a zabezpecovacimi oddeleniami, zostavaju k vasim sluzbam. Odporuc¢ame
vam, aby ste sa na nas obratili vzdy, ked budete potrebovat dalSiu podporu.

Klaus Moosmayer
Veduci oddelenia Ethics, Risk & Compliance
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Nas eticky kédex | Register

Nase zavazky

Pristup k liekom 15
Zaobchadzanie so zvieratami 65
Boj proti korupcii 63
Boj proti podvodom 43
Protimonopolné opatrenia a spravodliva hospodarska sutaz 39
Kontinuita podnikania a manazment krizovych situacii 35
Konflikty zaujmov 55
Dodrziavanie colnych a obchodnych pravidiel 41
Data a technologie 61
Rozmanitost, rovnost a inkluzia 25
Environmentalna udrzatelnost 59
Riadenie rizik externych partnerov 49
Spravodlivé pracovné podmienky 27
Financna integrita 37
Zdravie a bezpecnost 29
Ludské prava 45
Zakaz zneuzivania dévernych informacii 31
Angazovanie pacientov 19
Bezpecnost pacientov 17
Profesionalny postup 51
Angazovanie vo verejnom zaujme 53
Vyskum a vyvoj 21

Pojmy ,ludia“ a ,kolegovia“, ako sa pouzivaju v etickom kddexe a inych zasadach spolo¢nosti Novartis,

sa vztahuju vyluéne na zamestnancov spolo¢nosti Novartis a nezahrnaju externych dodavatelov ani inych
poskytovatelov sluzieb tretich stran. Aj ked ocakavame, Ze externi dodavatelia a iné tretie strany budu
poskytovat sluzby spolo¢nosti Novartis spdsobom, ktory je v sulade s etickym kddexom spoloénosti
Novartis a inymi zasadami spolo¢nosti Novartis, tito nie si zamestnancami spolo¢nosti Novartis.
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,Nas kodex stelesnuje
jasnost, ddveru,
spravodlivost a rieSi
novovznikajuce probleémy
suvisiace s inovaciami,
ako aj historické vyzvy,
ako je boj proti korupcii.”

- Francesca
Cardiovascular oddelenie

,Praca v spolocnosti

s vysokymi etickymi
Standardmi mi pomaha
ziskat reSpekt zakaznikov
a doéveru spolocnosti.”

- Jun
Regionalny manazér

Medomie, ze spolocnost
dodrziava vysoke eticke
Standardy, mi dava
istotu, ze pracujem pre
organizaciu, ktora si
ceni spravne konanie

aj v momentoch, ked celi
tazkym rozhodnutiam
alebo vyzvam.”

- Benoit
Strategic Partnerships

,Zivé etické principy formuju
a posilnuju individualne

a kolektivne spravanie

a stavaju sa tak sucastou
firemnej kultury.”

- Sabina
Veduca vyrobného pracoviska

,Jasna moralka spolo¢nosti
umoznuje riadenie zalozené
na integrite a vedie
vSetkych zamestnancov

k tomu, aby sa zodpovedali
spolo¢nému suboru zasad
obchodnej etiky.”

- Daniel
Financie

LJKodex je pre mna
signalom spolo¢nych
hodn6ot, ktoré sa
stali zakladom nasej
rozmanitosti.”

- Naokuni
Pravne oddelenie

Nas eticky kodex | Nase hlasy

»ilny eticky kodex
podporuje kulturu

ddvery a zodpovednosti
a predstavuje zavazok

k integrite a udrzatelnosti
spolocnosti.”

- Amir
Imunologia

L,Zverejnenie tohto
etického kodexu je
vyjadrenim toho, ze
spolo¢nost sa snazi
byt v sulade s mojimi
osobnymi hodnotami
a zit nimi kazdy den.”

- Wojciech
Public Affairs
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