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|. Zakladné ustanovenia

1. Ustanovenia tychto obchodnych podmienok spolo¢nosti Novartis Slovakia s.r.o. (dalej len
,Obchodné podmienky*) sa pouziju na vSetky zmluvné vztahy, ktoré na tieto Obchodné
podmienky odkazuju.

2. Na ucely tychto Obchodnych podmienok maju uvedené pojmy nasledovny vyznam:
,Novartis“ znamena spoloénost Novartis Slovakia s.r.o., so sidlom Zizkova 22B, 811 02
Bratislava, ICO: 36 723 304, zapisani v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka ¢.: 44016/B.

,Skupina Novartis® znamena akékolvek obchodné spolo¢nosti alebo podnikatelské
subjekty majetkovo prepojené so spolo¢nostou Novartis.

~LZmluvny partner® znamena fyzicki osobu alebo pravnickd osobu, ktora uzatvori zmluvu
so spolo¢nostou Novartis odkazujucu na tieto Obchodné podmienky.

.Pridruzené osoby“ znamena akékolvek obchodné spolocnosti alebo podnikatelské
subjekty ktoré su kontrolované, kontroluju alebo su pod spolo¢nou kontrolou uvedenej
osoby, pri€om kontrolou sa rozumie priamy alebo nepriamy podiel predstavujuci aspon 50%
na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach v takejto obchodnej spolo€nosti alebo
podnikatel'skom subjekte alebo schopnost kontrolovat rozhodnutia o riadeni tejto obchodnej
spolo¢nosti alebo podnikatel'ského subjektu.

Zmluva® znamena zmluvu uzatvorenid medzi spolonostou Novartis a Zmluvnym
partnerom, na ktoru sa vztahuju tieto Obchodné podmienky, vratane, avSak nie vylu¢ne,
Zmluvy, ktora je uzatvorena akceptovanim, resp. potvrdenim Objednavky spolo€nosti
Novartis zo strany Zmluvného partnera; pojem Zmluva v tychto Obchodnych podmienkach
vzdy zahffia aj potvrdenu Objednavku.

,Objednavka“ znamena pisomné, vratane elektronického, objednanie sluzby zo strany
spolo¢nosti Novartis od Zmluvného partnera, pokial takato objednavka odkazuje na tieto
Obchodné podmienky, alebo su k nej prilozené.

.Sluzby“ znamenaju plnenia poskytnuté Zmluvnym partnerom, ktoré su blizSie
Specifikované v Zmluve.

,0dborné podujatie“ znamena podujatie, ktoré je uréené vyhradne na odborny, vedecky
alebo vzdelavaci ucel pre zdravotnickych pracovnikov. Suéastou takéhoto podujatia mézu
byt v primeranej miere sprievodné aktivity, ktorych Casovy rozsah neprekroci 20 % z
celkového ¢asového rozsahu podujatia a ktoré nesmu byt v rozpore so zakonom &.
147/2001 Z. z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej ako ,Zakon o reklame®). Do celkového €asového rozsahu podujatia sa
nezapocitava ¢as potrebny na cestovanie a noclah.

3. Ustanovenia Zmluvy a/alebo Objednavky a akékolvek dalSie prilohy okrem tychto
Obchodnych podmienok, ktoré su vydané spolo€nostou Novartis a ktoré su adresované
Zmluvnému partnerovi, a tieto Obchodné podmienky, predstavuju Uplnd dohodu medzi
Zmluvnym partnerom a spoloénostou Novartis v suvislosti so SluZzbami a inymi vysledkami
prace, ktoré maju byt poskytnuté zo strany Zmluvného partnera spolo¢nosti Novartis. Pojmy
s velkym zacdiatoénym pismenom, ktoré nie su zadefinované v Obchodnych podmienkach,
maju vyznam, ktory im je uréeny v Zmluve.

4. Zmluvny partner vyhlasuje a potvrdzuje, ze ma spdsobilost alebo opravnenie uzatvorit

Zmluvu. Zmluvny partner vyhlasuje, Ze ziska, v pripade ak je to na plnenie Zmluvy potrebné,

vSetky suhlasy, povolenia, opravnenia, schvalenia a vzdania sa, ktoré su potrebné na riadne

uzatvorenie alebo vykonanie Sluzieb podfa Zmluvy.

Zmluvny partner nesie zodpovednost vodi spolo€nosti Novartis za vSetky poskytnuté Sluzby.

Kazda zmluvna strana je povinna zbavit zodpovednosti a odSkodnit’ druhd Zmluvnu stranu

a jej PridruZené osoby za akékolvek naroky, Zaloby a uplatnenia prava vznesené voci druhej

Zmluvnej strane a jej Pridruzenym osobam, Skody ainé ujmy, naklady alebo vydavky,

vratane nakladov na pravne sluzby spdsobené alebo vzniknuté druhej Zmluvnej strane

alebo jej Pridruzenym osobam (dalej ako ,Naroky“) v suvislosti s jej umyselnym alebo
nedbanlivostnym konanim alebo opomenutim poruSujucim pravne predpisy alebo
povinnosti, vyhlasenia alebo zaruky podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok, okrem
pripadov, ak takému konaniu alebo opomenutiu doSlo z dévodu umyselného alebo
nedbanlivostného konania alebo opomenutia alebo porusenia akychkolvek povinnosti,
vyhlaseni alebo zaruk druhej zmluvnej strany. Zmluvny partner je povinny bezodkladne

ou
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informovat spolo€nost Novartis o Narokoch podfa tohto ¢lanku a zavazuje sa spolupracovat
so spolo&nostou Novartis pred koneénym urovnanim akychkolvek Narokov.

7. Ni¢€ v tychto Obchodnych podmienkach, Zmluve alebo Objednavke sa nema vykladat ako
dodavanie, ponukanie alebo slubovanie darov, pefiaznych alebo vecnych vyhod alebo
prospechu za ucelom akéhokolvek ovplyviiovania alebo zvyhodfiovania pri dodavani,
distribucii, predpisovani alebo vydaji liekov, zdravotnickych pomécok, dietetickych potravin
alebo akychkolvek inych produktov spolo¢nosti Novartis alebo skupiny Novartis alebo
akychkolvek tretich oséb.

Il. Prava a povinnosti spoloénosti Novartis a
Zmluvného partnera

A. Prava a povinnosti spoloénosti Novartis

1. Spolo¢nost Novartis poskytne Zmluvnému partnerovi potrebnu sucinnost v rozsahu
uréenom spoloénostou Novartis, pristup k Udajom a informaciam nevyhnutnym na
poskytovanie Sluzieb. Poskytovanie Sluzieb zavisi od véasného plnenia povinnosti
Zmluvného partnera podla Zmluvy. Spolo¢nost Novartis suhlasi, ze vSetky udaje, informacie
a dokumentacia potrebné na poskytovanie Sluzieb budu poskytnuté priamo Zmluvnému
partnerovi, ktory sa podiela na poskytovani Sluzieb.

2. Spolo€nost Novartis sa zavazuje poskytnat Zmluvnému partnerovi vSetky podklady,
dokumenty, udaje a informécie, ktoré su nevyhnutné pre ucely plnenia povinnosti
Zmluvného partnera podla Zmluvy.

3. Zmluvny partner berie na vedomie, Ze spolo¢nost Novartis méze byt ¢lenom etickych
zdruzeni regulujucich odvetvie farmaceutického priemyslu, vratane, nie vSak vylucne,
Asociacie inovativneho farmaceutického priemyslu (dalej len ,,AIFP*), a podlieha pineniu
povinnosti vyplyvajucich z €lenstva v tychto etickych zdruZeniach, vratane, nie v3ak vylu¢ne,
povinnosti zverejfiovat prevody hodnbt zo strany farmaceutickych spolo€nosti na
zdravotnickych pracovnikov a zdravotnicke organizacie. V pripade, Ze bola medzi
Zmluvnymi stranami na zéklade pisomnej dohody dohodnuta uhrada konkrétnych vydavkov,
tato nahrada sa vykona vo vySke pisomne dohodnutej medzi Zmluvnymi stranami a v sulade
platnymi pravnymi predpismi a Standardmi Etického kédexu AIFP (dalej len ,EK AIFP) a
.EFPIA Code of the Promotion of Prescription-only Medicines to, and Interaction with,
Healthcare Professionals”, pricom Zmluvny partner s tymto postupom suhlasi a zaroven
vyhlasuje, ze mu je obsah uvedenych Standardov znamy.

B. Prava a povinnosti Zmluvného partnera

1. Zmluvny partner nesmie poverit vykonanim akejkolvek Sluzby inu osobu, ak spolo&nost
Novartis neur€i inak, alebo neposkytne predchadzajuci pisomny suhlas, alebo ak sa
Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Zmluvny partner poskytne Sluzby vo viastnom
mene, na vlastnu zodpovednost a na vlastné nebezpecenstvo. V pripade, ak Sluzby alebo
ich Cast poskytne tretia osoba, Zmluvny partner zodpoveda spolo¢nosti Novartis za takto
poskytnuté Sluzby.

2. Ak na riadnu realizaciu Sluzieb je Zmluvny partner povinny vycestovat mimo svojho sidla
alebo miesta trvalého pobytu na dihSie ako jeden (1) pracovny deri (napr. u¢ast na kongrese,
seminari), Zmluvny partner suhlasi, Ze sluzby spojené s takymto vycestovanim (napr.
vyber/rezervaciu hotela, vyber leteckej spoloCnosti a rezervaciu leteniek atd.) budu
zabezpetené prostrednictvom cestovnej agentury, ktord bude uréena a schvalena
spolo¢nostou Novartis. Ak Zmluvny partner vyuZije sluzby inej cestovnej agentury, ako tej,
ktora je schvélena spoloénostou Novartis, Zmluvny partner suhlasi, Ze jeho odmena bude
zniZzena o pomernu &ast, ktord zodpoveda vydavkom, ktoré Zmluvny partner vynaloZil v
suvislosti so svojim vycestovanim a zdrzovanim sa mimo svojho sidla alebo trvalého pobytu
podla predchadzajucej vety tohto bodu.

3. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Novartis Zmluvny partner nie je
opravneny poskytnut dokumenty a materialy spracované v suvislosti s poskytovanim
Sluzieb Specificky dohodnutych v Zmluve alebo Objednavke inym osobam nez spolocnosti

!, NOVARTIS

Obchodné podmienky spolo¢nosti Novartis Slovakia s.r.o., verzia 1/2020



Novartis alebo osobam uréenym spolo¢nostou Novartis, ak Zmluvnymi stranami nie je
dohodnuté inak.

4. Zmluvny partner sa zavazuje okamzite reagovat na vSetky Ziadosti spolo¢nosti Novartis
predkladané pocas realizacie Sluzieb a tykajuce sa posudenia a prerokovania postupu
realizacie Sluzieb a suvisiacich otazok so zastupcami spolo¢nosti Novartis.

5. Zmluvny partner bude vykonavat svoju ¢innost pri plneni Sluzieb s vynaloZzenim odbornej
starostlivosti, svedomito, riadne a hospodarne podla dohodnutych podmienok a pokynov
spolo¢nosti Novartis, v sulade s predpismi vztahujucimi sa na jeho vykon vratane
prislusnych etickych kdédexov a Standardov a poskytnutymi vnutornymi predpismi
spolo¢nosti Novartis. Zmluvny partner bude pri pineni Sluzieb dbat na jemu zname zaujmy
spolo¢nosti Novartis. Zmluvny partner je povinny pri vykonavani ¢innosti dodrziavat platné
pravne predpisy, najma zakon &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych
poméckach a o zmene a doplneni niektorych zadkonov, v zneni neskorSich predpisov (dalej
ako ,Zakon o liekoch®), zakon ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov, Zakon o reklame, zakon ¢.
136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych Ustrednych organov
Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov v plathom zneni,
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej ako
,GDPR"), a zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,Zakon o ochrane osobnych
udajov”). Zmluvny partner vyhlasuje, Zze mu je obsah vyS$Sie spominanych pravnych
predpisov a dokumentov znamy. Zmluvny partner je povinny bezodkladne upozornit
spolo¢nost Novartis na pripadnu nevhodnost jej pokynov a na désledky ich vykonania.

6. Zmluvny partner vyhlasuje, Ze je osobou plne kvalifikovanou a riadne odborne a bez
akéhokolvek obmedzenia spdsobilou realizovat’ €innost na zaklade a v sulade so Zmluvou,
a za tato svoju Cinnost, jej désledky a pripadnu Skodu alebo ujmu spbsobenu v désledku
jeho &innosti nesie plnd a neobmedzenu zodpovednost. Zmluvny partner zaroven vyhlasuje
a zavazuje sa, Zze ma dostatoné materidlne a ludské zdroje, prax a skusenosti potrebné
pre riadne poskytnutie Sluzieb v pozadovanom Standarde a vynalozi odbornu starostlivost
za ucelom plnenia povinnosti podla Zmluvy a Obchodnych podmienok.

7. Zmluvny partner sa zavazuje, ze pocas trvania Zmluvy bude mat na vlastné naklady
uzatvorené vsetky zakonom vyzadované druhy poistenia tykajuce sa zodpovednosti za
Skodu a vztahujuce sa k predmetu Zmluvy vo vySke postacujicej na krytie nahrady Skody,
ktora mbze vzniknut v suvislosti s plnenim podla Zmluvy. Na poziadanie spolo¢nosti
Novartis je Zmluvny partner predloZit dokaz o existencii poistného krytia.

lll.  Objednavky Sluzieb

1. Sluzby alebo ich Cast sa budu realizovat na zaklade poziadavky spolo¢nosti Novartis
obsahujucej opis pozadovanych Sluzieb, ktory spoloCnost Novartis uvedie Zmluvnému
partnerovi v Zmluve alebo Objednavke. Objednavku mozno zadat pisomne,
prostrednictvom faxu, e-mailu, alebo elektronického systému na zadavanie Objednavok.

2. Objednavka je prijatd a potvrdena tou z nasledujucich udalosti, ktora nastane skér: (i)
Zmluvny partner doruéi potvrdenie Objednavky spolo€nosti Novartis, alebo (ii) Zmluvny
partner poskytne Sluzby poZadované v Objednavke. Zmluvny partner m6Zze Objednavku
odmietnut, a to pisomne, faxom, e-mailom, alebo elektronického systému na zadavanie
Objednavok. Zmluvny partner tak vSak nesmie urobit bezdévodne, a je povinny spolo&nosti
Novartis uviest dévod odmietnutia.
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V. Odmena a jej splatnost’

1. Odmena za Sluzby je stanovena na zaklade dohody zmluvnych stran a je uvedena bud
priamo v Zmluve alebo v Objednavke v pripade, Zze Sluzby maju byt poskytnuté na zaklade
Objednavky.

2. Odmena za poskytované Sluzby zahfiia aj vSetky vydavky a naklady, ktoré Zmluvnému
partnerovi vznikli v suvislosti s poskytovanim Sluzieb, ak zmluvnymi stranami nie je
v Zmluve dohodnuté inak. VSetky vydavky a naklady, ktoré Zmluvnému partnerovi vzniknu
v suvislosti s riadnym vykonavanim SluZieb, si poCas poskytovania Sluzieb hradi sam
Zmluvny partner. Vydavky a naklady, ktoré maju byt na zaklade Zmluvy hradené
samostatne, musia byt vopred odsuhlasené spolo¢nostou Novartis.

3. V pripade, ak Zmluvnému partnerovi pri poskytovani Sluzieb vzniknu dodato¢né vydavky,
ktoré neboli zahrnuté v dohodnutej odmene alebo neboli vopred odsuhlasené spolo€nostou
Novartis, budd Zmluvnému partnerovi preplatené len po ich dodatoénom odsuhlaseni
zastupcom spoloc¢nosti Novartis.

4. Zmluvny partner je opravneny vystavit faktaru az po riadnom poskytnuti Sluzieb spolo¢nosti
Novartis.

5. Faktary vystavené Zmluvnym partnerom su splatné spolo¢nostou Novartis 60 dni odo dria
riadneho doruc¢enia faktury spoloénosti Novartis, a to bezhotovostnym prevodom na
bankovy u€et Zmluvného partnera uvedeny v Zmluve alebo Objednavke.

V. Doba platnosti a zanik Zmluvy

1. Zmluvu, ktora je uzavreta na dobu neurditu a jej predmetom je opakované plnenie, mbze
kedykolvek vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran, aj bez uvedenia dévodu, doru¢enim
pisomnej vypovede druhej strane, s vypovednou dobou 30 dni odo dfa riadneho dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane.

2. Spoloénost Novartis ma pravo jednostranne odstupit od Zmluvy s G¢innostou odo dna
dorucenia oznamenia o odstupeni, v pripadoch ak:

(i) spolo¢nost Novartis nebude schopna poskytnat Zmluvnému partnerovi potrebné
Udaje, dokumenty a materialy k poskytnutiu Sluzieb,

(i) Zmluvny partner nedoda pozadovanu Sluzbu v lehote stanovenej v Objednavke
a/alebo v Zmluve,

(iii) Zmluvny partner strati spdsobilost alebo opravnenie na poskytnutie dohodnutej Sluzby,

(iv) Zmluvny partner porudi zdvazok mi&anlivosti,

(v) Zmluvny partner menej zavazne porudi svoje povinnosti podfa Zmluvy, Objednavky
alebo Obchodnych podmienok atoto poruSenie neodstrani do lehoty urCenej
spolo¢nostou Novartis v pisomnom oznameni o zistenom porudeni, ak nie je medzi
Zmluvnymi stranami v tychto Obchodnych podmienkach alebo Zmluve dohodnuté, Ze
spolo¢nost’ Novartis je opravnena od Zmluvy odstupit s okamzitou u¢innostou,

(vi) Zmluvny partner zavazne poruSi svoje povinnosti podfa Zmluvy, Objednavky alebo
Obchodnych podmienok,

(vii) spolo¢nost Novartis alebo Zmluvny partner sa stane platobne neschopnym, voci jeho
majetku bude vedeny konkurz alebo restrukturalizacia, je v likvidacii alebo sa ocitne
v inej situacii, ktora méze ohrozit vymozitelnost pohfadavok veritelov Zmluvného
partnera alebo spolo¢nosti Novartis.

3. V pripade zaniku Zmluvy z akéhokolvek dbévodu, je Zmluvny partner povinny prerusit
poskytovanie Sluzieb o mozno najefektivnejSim spbsobom tak, aby sa zabranilo akejkolvek
ujme, ktort by mohla utrpiet spolo€nost Novartis alebo ina spolo¢nost skupiny Novartis.
V pripade, ak Zmluva zanikne z dévodu vypovede zo strany spolo€nosti Novartis podfa bodu
1. tohto €lanku, a spolo€nost Novartis bude v slvislosti so Sluzbami pokracovat v ich
realizacii samostatne, resp. v spolupraci s inym poskytovatelom sluzieb, zavazuje sa
Poskytovatel spolupracovat a poskytnut potrebnd sacinnost, informacie alebo
dokumentaciu spolo¢nosti Novartis, resp. nou uréenému novému poskytovatelovi Sluzieb,
za ucelom umoznit riadnu realizaciu Sluzieb.

4. V pripade odstupenia od Zmluvy zo strany spolo¢nosti Novartis spolo¢nost Novartis nie je
povinna dalej plnit svoje povinnosti podla Zmluvy a Obchodnych podmienok, najma
spolo¢nost Novartis nie je povinna uhradit Zmluvnému partnerovi odmenu alebo dohodnuté
vydavky podfa Zmluvy alebo Objednavky okrem vydavkov ucelne a odbévodnene
vynalozenych pri poskytovani SluZieb v pripade Ciasto€ného plnenia spoloénosti Novartis.
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5. Zanik Zmluvy nezbavuje Zmluvné strany ich prav a narokov v suvislosti s predchadzajucim
porusenim Zmluvy, na ktoré su opravnené podla pravnych predpisov.

VI. Vlastnictvo majetku Zmluvného partnera

1. Akakolvek Sluzba a/alebo vysledok ¢innosti Zmluvného partnera podla Zmluvy bude
vytvoreny za ucCelom akéhokolvek pouzitia spolo€nostou Novartis pri svojej podnikatelskej
a odbornej €innosti, najma pri vyskume a vyvoji, vyrobe, registracii, predaji, marketingu
a prezentacii, Skoleni a odbornej C&innosti, reklame a inych c¢innostiach suvisiacich s
podnikatelskou €innostou spolo¢nosti Novartis, bez dalSej platby alebo akejkolvek inej
povinnosti vo¢i Zmluvnému partnerovi. Sluzbu a/alebo vysledok cinnosti Zmluvného
partnera je spolo¢nost Novartis opravnena poskytnut’ inym spolo¢nostiam skupiny Novartis,
ako aj tretim osobam.

2. Spolo¢nost Novartis je opravnena akukolvek Sluzbu a/alebo vysledok &innosti Zmluvného
partnera podla Zmluvy rozmnozit’ prostriedkami zvolenymi podla jej uvazenia a rozSirovat
ho vSetkymi spdsobmi obvyklymi pri vykonavani svojej podnikatel'skej a odbornej €innosti.

3. Zmluvny partner nie je opravneny akukolvek Sluzbu a/alebo vysledok svojej ¢innosti podla
Zmluvy poskytnut aj inym osobam nez spolo€nosti Novartis. Zmluvny partner nie je
opravneny publikovat &i inak prezentovat svoju Sluzbu a/alebo vysledok &innosti Ci jej
Ciastkové alebo konecné vysledky bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spolo¢nosti
Novartis.

4. V pripade, ze Zmluvny partner pouziva alebo vyvinie akykolvek svoj majetok (hmotny alebo
nehmotny) pred nadobudnutim uG&innosti Zmluvy, atento majetok je neskdér Zmluvnym
partnerom pouzivany pri poskytovani Sluzieb, tento majetok vratane pracovnej
dokumentacie zostdva majetkom Zmluvného partnera. Po uhradeni vSetkych odmien
Zmluvného partnera v sulvislosti so Sluzbami a Zmluvou spoloénost Novartis v suvislosti
s tymto majetkom Zmluvného partnera ziska len nevyhradnu, neprevoditefnu licenciu na
pouzivanie tohto majetku Zmluvného partnera pre uéely uvedené v Zmluve a/alebo v
Objednavke v sulade s ostatnymi ustanoveniami Zmluvy.

VIl. Dovernost’ informacii a povinnost’ mi¢anlivosti

1. Zmluvny partner sa zavazuje dodrziavat mi€anlivost o dévernych informaciach spolo¢nosti
Novartis a skupiny Novartis. Dévernou informaciou sa rozumie akakolvek informacia a/alebo
materidl obsahujuci takuto informaciu vedeckého, technického, obchodného alebo iného
charakteru, &i uz v ustnej, pisomnej, zvukovej, obrazovej, elektronickej alebo akejkolvek inej
podobe, poskytnutej alebo spristupnenej spoloénostou Novartis alebo akoukolvek
spolo¢nostou skupiny Novartis alebo ich zadstupcom Zmluvnému partnerovi, vratane, nie
vSak vyluéne, akejkolvek informacie spristupnenej Zmluvnému partnerovi v suvislosti so
Sluzbami alebo ziskanej alebo nadobudnutej Zmluvnym partnerom pri poskytovani Sluzieb
(dalej len ,déverna informacia“). Zmluvny partner berie na vedomie, Ze déverné informacie
predstavuju pre spolo¢nost Novartis, resp. spoloCnosti skupiny Novartis, sucéast
obchodného tajomstva, a preto sa zavazuje déverné informacie nespristupnit akejkolvek
tretej osobe a zabezpedit vSetky dostupné prostriedky ochrany dévernych informacii, pokial
v Zmluve alebo tychto Obchodnych podmienkach nebude uvedené inak.

2. Za dbévernu informéaciu sa nepovazuje informacia, pri ktorej Zmluvny partner pisomnym
dbkazom vie preukazat, Ze tato informacia:

(i) bola Zmluvnému partnerovi zndma pred jej poskytnutim zo strany spolo&nosti Novartis
inym sp6sobom ako poskytnutim od spolo€nosti Novartis alebo akejkolvek spolo€nosti
skupiny Novartis a tuto skutonost vie Zmluvny partner preukazat na zaklade
pisomnych zdznamov,

(i) bola zverejnena alebo dostupna verejnosti inak ako nasledkom poruSenia Zmluvy
alebo iného zavazku micanlivosti Zmluvnym partnerom,

(iii) bola Zmluvnym partnerom ziskana od tretej osoby s platnym opravnenim poskytovat
takato informaciu za predpokladu, Ze tretia osoba nema zavazok micanlivosti vodi
spolo¢nosti Novartis alebo inej spolo¢nosti skupiny Novartis,

(iv) bola nezavislé nadobudnuta zamestnancami Zmluvného partnera, ktory nemal ziadnu
vedomost o informacii od spolo¢nosti Novartis alebo inej spolo¢nosti skupiny Novartis,
pricom tato skuto&nost’ musia preukazovat pisomné zaznamy Zmluvného partnera.
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3. Zmluvny partner neposkytne ani nespristupni akejkolvek tretej osobe alebo nepouZzije,
okrem pripadov nevyhnutnych na vykonanie SluZieb podfa Zmluvy alebo pripadov
povolenych Zmluvou, ziadnu dévernu informaciu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti Novartis.

4. Zmluvny partner pouzije déverné informacie iba na u€ely Zmluvy a/alebo v jej suvislosti v
stlade so Zmluvou a Obchodnymi podmienkami. Zmluvny partner sa zaroven zavazuje
oddelovat déverné informacie podla bodu 1 vysSie od dévernych informacii tretich osob.
Déverna informacia méze byt poskytnuta alebo spristupnena iba zamestnancom,
zastupcom alebo dodavatelom Zmluvného partnera, ak bol udeleny suhlas podla bodu 3
vysSie, iba v nevyhnutnom rozsahu potrebnom na pinenie Sluzieb podla Zmluvy, a pod
podmienkou, ze Zmluvny partner zabezpeCi, Ze jeho zamestnanci, zastupcovia a
dodavatelia sa zaviaZzu dodrziavat zavazok micanlivosti minimalne v rozsahu Obchodnych
podmienok a Zmluvy, a budu zavazok mi€anlivosti dodrziavat.

5. Zmluvny partner je povinny prijat vSetky primerané opatrenia (minimalne v rozsahu v akom
chrani svoje vlastné déverné informacie a materialy, avSak v Ziadnom pripade tieto opatrenia
nemé&zu byt v menSom rozsahu ako su primerané opatrenia za danych okolnosti) za u¢elom
zachovat a chranit déverné informacie.

6. Zmluvny partner je opravneny spristupnit dévernu informaciu na zaklade sudneho alebo
iného uradného prikazu alebo nariadenia, vydanych v sulade s pravnymi predpismi, pri¢om
Zmluvny partner je povinny v dostatoénom Casovom predstihu oznamit’ tuto skutoCnost
spolo€nosti Novartis, aby spolo€nost Novartis mohla prijat primerané a nevyhnutné
opatrenia. Zmluvny partner sa zavazuje, Zze dovernu informaciu spristupni iba v takom
rozsahu, ktory je nevyhnutny na splnenie uloZenej povinnosti, pricom Zmluvny partner sa
zavazuje vyvinut maximalne Usilie, aby takto poskytnuta déverna informacia bola aj nadalej
tretimi osobami (vratane sudov a inych verejnych organov) povazovana a chranena ako
dbverna informacia, najma sa zavazuje ju oznadit ako dévernu a podliehajicu obchodnému
tajomstvu spolo€nosti Novartis.

7. Po zaniku Zmluvy z akéhokolvek dbvodu, alebo aj pred jej zanikom na zaklade ziadosti
spolo¢nosti Novartis, sa Zmluvny partner zavazuje bezodkladne vratit spolo¢nosti Novartis
alebo znicit vSetky dokumenty, poznamky, prezentacie, nosie a pod., ktoré obsahuju
déverné informacie. Zmluvny partner je opravneny ponechat si jednu (1) képiu dévernych
informécii v rozsahu nevyhnutom za u€elom preukdzania riadneho poskytnutia SluZieb
podla Zmluvy.

8. Povinnost ml€anlivosti trva aj po zaniku alebo postupeni Zmluvy z akéhokolvek ddvodu
v rozsahu minimalne desiatich (10) rokov po zaniku alebo postipeni Zmluvy z akéhokolvek
doévodu.

9. Porusenie povinnosti mi¢anlivosti alebo jej ohrozenie je porusenim Zmluvy, na zaklade
ktorého je spolo¢nost’ Novartis opravnena od Zmluvy odstupit.

VIIl.  Konflikt zaujmov

1. Zmluvny partner vyhlasuje a zaru€uje, ak nie je v Zmluve uvedené inak, Ze nie je sam a ani
Ziaden jeho &len Statutarneho organu alebo zamestnanec zamestnany, so mzdou alebo bez
naroku na mzdu, ako je nizSie uvedené v bodoch (i) — (iii) tak, aby uvedena osoba bola
spbsobila ovplyvnit podnikanie spolo¢nosti Novartis alebo skupiny Novartis, a to najma,
avsak nie vyluéne:

(i) ako uradnik Statnej spravy alebo samospravy (alebo osoba vo vztahu k takémuto
Statnemu Uradnikovi, ktory by mohol zapri€init ovplyvnenie podnikania spolo€nosti
Novartis alebo skupiny Novartis);

(i) ako poradca alebo &len poradnych organov Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky, Statneho ustavu pre kontrolu liegiv, Uradu verejného zdravotnictva,
liekopisného alebo podobného organu;

(i) v inej pozicii v Statnej sprave, vratane pozicie v medzinarodnej viadnej zdravotne;j
organizacii, ako napr. WHO (Svetova zdravotnicka organizacia) alebo UNICEF.

2. Zmluvny partner sa zavazuje, ze bezodkladne oznami spolo€nosti Novartis akékolvek
a vSetky skuto€nosti existujuce v ¢ase uzatvorenia Zmluvy, alebo ktoré nastanu pocas doby
trvania Zmluvy, ktoré sa dotykaju Zmluvného partnera, jeho Statutarneho organu,
zamestnancov poskytujucich plnenie podla Zmluvy, a ktoré by mohli predstavovat’ konflikt
zaujmov medzi Zmluvnymi stranami podla tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.
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3. V pripade prvého alebo dalSieho konfliktu zaujmov podas trvania Zmluvy, Zmluvny partner
poskytne spolo¢nosti Novartis predmetné informacie a okamzite zastavi dalSie plnenie
Zmluvy, pokial to bude spolo€nost’ Novartis vyzadovat, priom spolo¢nost’ Novartis bude
opravnena odstupit od Zmluvy. V pripade konfliktu zaujmov podfa tohto ¢lanku je Zmluvny
partner povinny oznamit’ prislusnému organu, vo vztahu ku ktorému sa Zmluvny partner do
konfliktu zaujmov dostal, povahu svojho vztahu so spolo¢nostou Novartis v sulade
s pravidlami a postupmi platnymi v ramci tohto organu po predchadzajucom pisomnom
oznameni a konzultacii so spolo¢nostou Novartis; splnenie tejto povinnosti nezbavuje
Zmluvného partnera inych povinnosti podla Zmluvy a Obchodnych podmienok, najma
povinnosti mi¢anlivosti.

4. V pripade, ze Zmluvny partner, jeho Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu, veduci
zamestnanec alebo zamestnanec je &lenom institucie, vo vztahu ku ktorej je mozné
predpokladat vznik alebo existenciu konfliktu zdujmov opisaného vy3sSie, Zmluvny partner
je povinny v ¢ase podpisania Zmluvy tuto skuto€nost’ pisomne oznamit’ spolo€nosti Novartis
alebo uviest priamo v Zmluve. Ak tato skuto€nost nastane kedykolvek neskor pocas trvania
Zmluvy, je Zmluvny partner povinny ju bez me8kania pisomne oznamit spolo¢nosti Novartis.
Bez zrieknutia sa povinnosti mi€anlivosti, Zmluvny partner zverejni podstatu vztahu so
spolo¢nostou Novartis takejto institlcii ako aj inym osobam, ktorym je takdto informaciu
povinny poskytnut vzhladom na platné pravidla takej institucie po predchadzajucom
pisomnom oznameni a konzultacii so spolo¢nostou Novartis.

IX. Opatrenia proti poskytovaniu uplatkov

1. Zmluvny partner potvrdzuje, Ze bude dodrziavat vSetky platné pravne predpisy a etické
kédexy prijaté za UCelom zabranenia poskytovaniu Uplatkov a korupcii (dalej aj ako
.protikorupéna legislativa“).

2. Zmluvny partner sa zavazuje, ze priamo alebo nepriamo neponukne resp. neposkytne
akékolvek plnenie verejnému Cinitelovi alebo akejkolvek inej fyzickej alebo pravnickej osobe
alebo institucii, na ktoré sa vztahuje protikorup&na legislativa, za u¢elom:

(i) ziskania alebo udrzania obchodu pre spolo¢nost Novartis,

(i) neprimeraného ovplyviiovania konania alebo rozhodovania v prospech spolo&nosti
Novartis,

(iiiy ziskania neprimeranej vyhody pre spolo¢nost Novartis.

3. Zmluvny partner sa zavazuje viest presné a prehladné zaznamy o vykonanych transakciach
a platbach suvisiacich so poskytovanim Sluzieb pre spolocnost Novartis. Ak Zmluvny
partner porusi alebo z akéhokolvek dévodu nadobudne podozrenie, Zze mohol porusit v tejto
Casti uvedené povinnosti, je povinny bez meskania pisomne informovat spolo¢nost Novartis
a spolupracovat so spolonostou Novartis pri preskimavani a dokumentovani tychto
skuto&nosti.

4. V pripade porudenia povinnosti uvedenych v tejto &asti Obchodnych podmienok je
spolo¢nost Novartis opravnena odstupit od Zmluvy.

X. Audit a spristupnenie zaznamov

1. Zaznamy vztahujuce sa k Zmluve, najma, nie vSak vylu€ne, faktury od tretich stran,
zdznamy o platbach uhradenych na zaklade faktur od tretich stran, Casové zaznamy
Zmluvného partnera tykajlice sa Sluzieb, za ktoré sa odmena poskytuje podla poctu hodin
(alebo inej Easovej jednotky) poskytovania SluzZieb, zaznamy vydavkov a nahrad, ktoré maju
byt nahradené zo strany spolo¢nosti Novartis, a iné informacie, zaznamy a dokumenty,
tykajuce sa plnenia povinnosti Zmluvného partnera podla Zmluvy, sa musia poskytnut na
nahliadnutie a preskimanie (t.j. audit) spolo€nosti Novartis v primeranom ¢&ase za
predpokladu, ze takéto nahliadnutie spolo€nost Novartis pisomne oznami s primeranym
predstihom.

2. Zmluvny partner vyhlasuje a zaru€uje, ze Zmluvny partner v priebehu akéhokolvek auditu,
ktory bude vykonany, poskytne spolo¢nosti Novartis kompletné a pravdivé informacie,
zaznamy a dokumenty, vratane oznamenia o akomkolvek uradnikovi, zamestnancovi,
vlastnikovi alebo osobe, ktora je priamo alebo nepriamo spojena so Zmluvnym partnerom,
ktora je v postaveni pri ktorom mozno rozumne predpokladat, Ze méZze umoznit’ ovplyvnit
rozhodnutia alebo Cinnosti suvisiace s predmetom Zmluvy alebo &innostami spolo¢nosti
Novartis a skupiny Novartis. Akékolvek prehliadanie a preskimanie zaznamov sa uskutoéni
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v mieste, kde sa takéto zdznamy zvy€ajne uchovavaju, a to na ndklady spolo¢nosti Novartis,
pokial spolo¢nost Novartis neurdi inak. Za u€elom vykonania takychto auditov alebo
preskimania zaznamov ma spolo¢nost Novartis ajej urCeni zastupcovia pristup
k zdznamom pocas trvania prislusnej Zmluvy, ku ktorej sa zaznamy vztahuju, a pat (5)
rokov odo dha skonCenia prislusnej Zmluvy. Zmluvny partner sa zavazuje poskytnat
maximalnu sucinnost a pomoc pri takejto kontrole vykonavanej zo strany spoloCnosti
Novartis.

3. Spolo¢nost Novartis moze kedykolvek v suvislosti s poskytovanim Sluzieb skontrolovat’ (t.j.
vykonat audit) priestory Zmluvného partnera, ako aj pracovné postupy Zmluvného partnera;
v pripade vyuZivania inych priestorov ako priestorov Zmluvného partnera je Zmluvny partner
povinny zabezpedit povolenia alebo suhlas vlastnika priestorov s takouto kontrolou,
a su€asne sa Zmluvny partner zavazuje poskytnut bezodplatne vSetku potrebnu sucinnost,
a poskytnut’ spolo¢nosti Novartis v primeranom ¢asovom predstihu oznamenie o dnoch,
v ktorych mozno vykonat kontrolu. Vykonanie kontroly podfa tohto bodu nezbavuju
Zmluvného partnera povinnosti podla Zmluvy a Obchodnych podmienok.

4. Ak audit vykonany v sulade s tymto ¢lankom odhali cenu vy3Siu ako vyplyva zo Zmluvy Ci
ind neopravnenu fakturaciu, akékolvek platby alebo ich €asti, ktoré uz boli uskutocnené,
musia byt spolo¢nosti Novartis vratené bezodkladne, najneskér do 90 dni odo dha
oboznamenia Zmluvného partnera so zisteniami spolo¢nosti Novartis.

5. Audit podla tohto ¢lanku méze vykonat spoloCnost Novartis sama alebo prostrednictvom
nezavislého auditora, resp. poradcu podla vlastného vyberu, pripadne méze byt vykonany
zo strany ktorejkolvek spoloc¢nosti zo skupiny Novartis alebo jej zastupcov. Spolo¢nost
Novartis alebo ina osoba vykonavajuca audit alebo nezavisly auditor mézu klast otazky
zamestnancom Zmluvného partnera ako sucast alebo v spojeni s vykonavanim tohto
auditu.

6. V pripade, ze audit preukaze nedodrziavanie povinnosti podla Zmluvy, Obchodnych
podmienok, pravnych predpisov, etickych kdédexov, kédexov Novartis a inych kédexov, na
ktoré Zmluva alebo Obchodné podmienky odkazuji, Zmluvnym partnerom, Zmluvny partner
bez meskania prijme napravné opatrenia na odstranenie zisteného nesuladu. Spolo¢nost
Novartis si vyhradzuje pravo schvalit vSetky navrhované napravné opatrenia. Napravné
opatrenia budu implementované Zmluvnym partnerom na vlastné naklady. Spolo¢nost
Novartis sa bude usilovat, kedykolvek to bude potrebné, spolupracovat so Zmluvnym
partnerom pri odstrafiovani nesuladu a implementovani planu napravnych opatreni.

7. V pripade, Zze Zmluvny partner odmietne povolit vykonanie auditu, neimplementuje alebo
odmietne prijat napravné opatrenia, spolo¢nost Novartis je opravnena popri inych
dostupnych opravneniach podfa Zmluvy a Obchodnych podmienok, platnych pravnych
predpisov alebo prislusnych etickych kédexov, odstupit od Zmluvy.

XI. Ochrana osobnych udajov

1. Zmluvny partner, ktory je fyzickou osobou, uzavretim Zmluvy berie na vedomie skuto€nost,
Ze jeho osobné udaje obsiahnuté v Zmluve, poskytnuté pri plneni Zmluvy, v ramci
predzmluvnych vztahov, alebo pri rokovani o zmene Zmluvy, mdzZzu byt v pripustnom
rozsahu spracuvané spoloénostou Novartis ako prevadzkovatefom na ucely plnenia
Zmluvy. Tento Zmluvny partner berie na vedomie, Ze v pripade neposkytnutia jeho
osobnych udajov nebude mozné uzatvorit Zmluvu, ateda realizovat ich vzajomnu
spolupracu. Osobné udaje suvisiace s uzavretim Zmluvy bude spolo¢nost Novartis
uchovavat po dobu realizacie Zmluvy a po jej skon€eni len na dobu a v rozsahu
nevyhnutnom na uUplné ukoncéenie spoluprace, ak pravne predpisy nevyzaduju dlhsie
uchovavanie alebo neexistuje iny pravny zaklad pre uchovavanie.

2. Zmluvné strany sa zavazuju k ochrane sukromia a osobnych udajov, vratane dodrziavania
vSetkych prisluSnych predpisov na ochranu osobnych udajov, najma, nie vSak vyluéne,
GDPR a Zakona o ochrane osobnych udajov. Zmluvny partner taktiez berie na vedomie, ze
jeho osobné udaje, resp. osobné udaje osbdb, ktoré budu participovat pri plneni Zmluvy,
mbzu byt pouzité al/alebo poskytnuté (&i uz fyzicky alebo elektronicky), aj do zahranidia
pravnickym osobam patriacim medzi spolo¢nosti skupiny Novartis, a to aj prostrednictvom
sprostredkovatelov (ktori budu spracuvat osobné Udaje v mene spolo¢nosti Novartis) za
vysSie uvedenym UuCelom a za ulelom sledovania transakcii so Zmluvnym partnerom
a/alebo jeho zamestnancami a Statutarnymi organmi, a to aj do krajin, ktoré nezabezpecuju

!, NOVARTIS

Obchodné podmienky spolo¢nosti Novartis Slovakia s.r.o., verzia 1/2020



primeranu Uroven ochrany osobnych udajov. Spolo&nost’ Novartis je opravnena poskytnut
osobné udaje Zmluvného partnera, aj ak jej tato povinnost vyplyva zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Zmluvny partner a/alebo osoby v jeho mene participujice na plneni
Zmluvy su opravneni pozadovat informacie o spracuvani svojich osobnych tdajov, opravu
avymaz tychto osobnych udajov. V rozsahu predpokladanom prislusnymi pravnymi
predpismi maju pravo aj namietat voCi spracuvaniu, na obmedzenie spracuvania, na ich
prenosnost, &i pripadne sa obratit so staznostou na prislusny dozorny organ.

3. V pripade prenosu osobnych udajov do tretej krajiny spolo¢nost Novartis prijala/prijme pred
prenosom primerané zaruky na ich ochranu. V ramci skupiny spoloCnosti Novartis boli
prijaté zavazné vnutropodnikové pravidla na zabezpec€enie ochrany osobnych udajov pri
cezhrani€nom prenose medzi jednotlivymi spolo¢nostami skupiny.

4. Ustanoveniami tohto ¢lanku Obchodnych podmienok nie su dotknuté prava Zmluvného
partnera vyplyvajuce z udelenia alebo odopretia samostatného suhlasu na spracuvanie
osobnych udajov spolo¢nostou Novartis na iné ucely.

5. AK nie je medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Zmluvny partner nebude poskytovat
spolo¢nosti Novartis osobné udaje inych dotknutych tretich oséb. V pripade ak Zmluvny
partner nie je dotknutou osobou, ktorej idaje sa spracovavaju, vyhlasuje, ze je opravneny,
na zaklade suhlasu alebo iného pravneho zakladu, poskytnuat spolo€nosti Novartis osobné
udaje takychto dotknutych o0séb na ich spracovavanie spoloCnostou Novartis ako
prevadzkovatelom, ainformoval tieto dotknuté osoby o podmienkach spracivania ich
osobnych udajov spolo¢nostou Novartis tak, ako je uvedené v tychto Obchodnych
podmienkach aZmluve. Zmluvny partner bezodkladne oznami spoloCnosti Novartis
akékolvek nahodné, nezakonné alebo neopravnené pouzitie alebo poskytovanie osobnych
udajov, o ktorych sa dozvie. Zmluvné strany si navzajom neposkytnu ziadne osobné udaje
okrem udajov potrebnych na plnenie Zmluvy, tychto Obchodnych podmienok a zavazkov
vyplyvajucich z platnych etickych kédexov pre farmaceuticky priemysel, najma EK AIFP a
kodexov Eurdpskej federacie farmaceutickych odvetvi a asociacii (dalej ako ,EK EFPIA®).
Zmluvny partner sa zavazuje pri spracovavani osobnych tdajov konat v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.

6. Ak vramci poskytovania Sluzieb Zmluvny partner spractiva v mene spoloc¢nosti Novartis
osobné udaje (teda je sprostredkovatefom spolo€nosti Novartis), je viazany pokynmi
spolo¢nosti Novartis zdokumentovanymi v uzatvorenej dohode o spracuvani osobnych
udajov (dalej ako ,DSOU"). Ak neddjde k uzatvoreniu samostatnej DSOU, navrh DSOU
pripojeny k Objednavke sa povaZuje za navrh na uzatvorenie DSOU, a uzatvorenim Zmluvy
sa tento navrh povazuje za prijaty zo strany Zmluvného partnera. V pripade rozporu tychto
VP a DSOU, ma prednost DSOU.

7. Dotknuta osoba méze kedykolvek kontaktovat spolo¢nost Novartis ohfadom spracuvania
osobnych Udajov na adrese: privacy.slovakia@novartis.com.

XIl. Pravo dusevného vilastnictva

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze pokial prislusné pravne predpisy nestanovia inak, vysledky
¢innosti Zmluvného partnera v suvislosti s plnenim Zmluvy nie su autorskym dielom.

2. Zmluvny partner vyhlasuje, ze vlastni alebo disponuje potrebnymi suhlasmi, povoleniami
alebo licenciami vo vztahu ku vSetkym predmetom dusSevného viastnictva, ktoré maju byt
pouzité pri poskytovani Sluzieb.

3. VSetky dokumenty, ktoré spolo¢nost Novartis Zmluvnému partnerovi podfa Zmluvy
odovzda, poskytne, spristupni alebo akymkolvek spdsobom da k dispozicii, zostavaju vo
vlastnictve spolo€nosti Novartis, a Zmluvny partner ich po skon&eni Zmluvy alebo na
poziadanie spolo¢nosti Novartis vrati.

4. V pripade, ak by v zmysle platnych pravnych predpisov bol vysledok ¢innosti Zmluvného
partnera podla Zmluvy chrédneny ako predmet prava duSevného vlastnictva (dalej len
,Dielo*), udeluje Zmluvny partner podpisom Zmluvy vyhradnu licenciu spolo¢nosti Novartis
na pouzitie kazdého a v3etkych Diel alebo ich akychkolvek ¢asti v neobmedzenom (vechom
a teritorialnom) rozsahu na vSetky spdsoby pouzitia, ktoré su ku diu podpisu Zmluvy zname
a v sulade so zakonom ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon, v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,Autorsky zakon®). Uvedenu licenciu udeluje Zmluvny partner bezodplatne po
dobu trvania majetkovych prav k Dielu alebo jeho Castiam v zmysle Autorského zakona
alebo iného obdobného pravneho predpisu. Zmluvny partner tymto poskytuje licenciu po
dobu trvania majetkovych prav k Dielu s pravom previest tieto prava na iné osoby. Uvedené
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plati rovnako, ak by iSlo o osobitné prava k databaze. Licencia podfa tohto &lanku zostava
zachovana aj po skonéeni Zmluvy akymkolvek spésobom. V pripade Diela tretej osoby je
Zmluvny partner povinny zabezpecit udelenie vSetkych potrebnych povoleni, licencii a prav
na uzivanie Diela pre spolo¢nost’ Novartis.

5. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Spolo¢nost’ Novartis je opravnena udelit tretej osobe
suhlas na pouzitie Diela v rozsahu udelenej licencie (dalej len ,sublicencia®), ako aj postupit
tuto licenciu na tretiu osobu.

6. Zmluvny partner sa zavazuje, Zze neudeli tretej osobe licenciu k Dielu na spdsob pouzitia
udeleny podla tohto ¢lanku a je povinny sa zdrzat pouzitia Diela spdsobom, na ktory udelil
spolo¢nosti Novartis vyhradnu licenciu.

7. Zmluvny partner sa zavazuje spristupnit spolo€nosti Novartis vSetky vysledky tvorivej
duSevnej Cinnosti, ktoré v zmysle Zmluvy pre spolo&nost Novartis vytvoril a zavazuje sa
odovzdat’ spolo¢nosti Novartis vSetky s tym suvisiace dokumenty, materialy a podklady, z
ktorych existencia Diela vyplyva alebo na ktoré sa vykon prava duSevného vlastnictva viaze.
Zaroven sa Zmluvny partner zavazuje vykonat vSetky kroky a/alebo poskytnut vSetku
sucinnost nevyhnutnu pre registraciu, uplatnenie alebo pouzivanie Diela. Povinnost podla
predchadzajicej vety nie je ovplyvnena pripadnym zanikom Zmluvy; to znamena, ze
uvedenu povinnost ma Zmluvny partner aj po zaniku Zmluvy.

8. Okrem vSetkych ostatnych naprav a odSkodneni v zmysle Zmluvy alebo Obchodnych
podmienok sa Zmluvny partner zavazuje, ze odSkodni a zbavi zodpovednosti spolo¢nost’
Novartis ako aj iné spolo¢nosti skupiny Novartis za akékolvek naroky (ako aj vSetky
primerané naklady na pravne sluzby suvisiace s obranou proti takymto narokom), ktoré by
vznikli z dbvodu konania alebo opomenutia konania Zmluvného partnera alebo tretej osoby,
konajucej v jej mene, ktoré by predstavovalo poruSenia povinnosti v zmysle Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok.

9. Ni¢ v Zmluve, ako ani v Obchodnych podmienkach sa nesmie vykladat’ ako prevod alebo
poskytnutie licencie k akymkolvek pravam dusevného vlastnictva, ktorych vlastnikom alebo
vyhradnym vykonavatefom je spolo¢nost Novartis, ak medzi Zmluvnymi stranami nie je
vyslovne dohodnuté inak.

XIll.  Pretrvanie platnosti ustanoveni a vyklad

1. Akékolvek ustanovenia Zmluvy, ktorych platnost vyslovne alebo na zaklade ich povahy
pretrvava po vypr3ani alebo ukonéeni Zmluvy, vratane, nie vSak vylu€ne, ustanoveni
o mlicanlivosti, pravach duSevného vlastnictva, zverejfiovani, postipeni prav a povinnosti,
konflikte zaujmov, zostanu v platnosti aj po takomto skon&eni Zmluvy z akéhokolvek
ddévodu.

2. Ak prisluSny sud alebo iny opravneny organ oznaci akékolvek ustanovenie Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok v celosti alebo v €asti za nevykonatelné alebo neplatné, nebude
mat dané ustanovenie alebo jeho prislusna ¢ast vplyv na ostatné ustanovenia Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok, ale bude sa povaZzovat’ za upravené v potrebnom rozsahu tak, aby
bolo vykonatelné, priCom sa v maximalnom mozZnom rozsahu zachovd zamer zmluvnych
stran uvedeny v Zmluve alebo Obchodnych podmienkach. VSetky ustanovenia Zmluvy
a Obchodnych podmienok sa uplatnia v maximalnom rozsahu, ktory povoluje zakon.

XIV. Vzajomna komunikacia

1. Pokial sa pisomne Zmluvné strany nedohodnu inak, Zmluvné strany su pre zasielanie
citlivych aj necitlivych dokumentov a inej komunikacie tykajucej sa Zmluvy opravnené
pouzivat spravne adresované faxy, e-mail a hlasovi komunikéciu, ako aj iné komunika¢né
prostriedky, ktoré druha strana pouZiva alebo akceptuje, pri zachovani maximalnej ochrany
dévernosti komunikovanych informacii a materialov.

2. Akakolvek komunikacia podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok adresovana druhej
zmluvnej strane sa povazuje za dorucenu, ak bola doru¢ena osobne, postou alebo inym
opravnenym dorucovatefom, faxom alebo emailom, ktorého dorucenie potvrdila druha
zmluvna strana, na adresy uvedené v Zmluve. V pripade poStovych zasielok sa tato
povazuje za doruc¢enu uplynutim siedmeho (7.) dfia odo dfa jej doru€enia druhej zmluvnej
strane, resp. uloZenia na poste, ak druha zmluvna strana neprevezme zasielku, a tato bola
uloZzena na poste. Faxové a e-mailové spravy sa povazuju za doru€ené po uplynuti 24 hodin
od okamihu ich odoslania.
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XV. Spristupnenie a zverejnenie udajov

1.

Spolo¢nost Novartis je opravnena spristupnit’ tretim osobam, zahffajuc tym i zverejnenie,
informacie a Udaje tykajuce sa Zmluvy, najma oznacenie Zmluvného partnera ako druhej
zmluvnej strany Zmluvy, vratane jeho nasledujicich Udajov: obchodné meno, sidlo a ICO,
telefénne Cislo a e-mailova adresa. Spolo¢nost’ Novartis je dalej tiez opravnena spristupnit
tretim osobam Specifikaciu predmetu Zmluvy, ako aj vySky vSetkych sum zaplatenych
Zmluvnému partnerovi na zaklade tejto Zmluvy. Spolonost Novartis je opravnena
predmetné informacie a Udaje zverejnit na svojej webovej stranke, na webovej stranke
Asociacie inovativneho farmaceutického priemyslu (AIFP) a/alebo na inej vhodnej webovej
stranke podla vlastného uvazenia.

Zmluvny partner sa zavazuje nepropagovat a inak nezverejiiovat voci tretim osobam
existenciu Zmluvy alebo jej podmienok, ako ani skuto€nost, Zze Zmluvny partner poskytuje
sluzby spolo¢nosti Novartis. Ak Zmluva neupravuje inak, akakolvek medialna komunikacia
Zmluvného partnera v suvislosti so Zmluvou si vyZaduje predchadzajuci pisomny suhlas
spolo€nosti Novartis. Zmluvny partner sa dalej zavazuje nepouzivat a neodkazovat v
akejkolvek reklame, propagacii, sprave pre tla¢, alebo inej sprave, na obchodné meno,
akékolvek produkty, nazvy zastupcov, spravy, priame a nepriame citacie, kody, nacrty, loga,
ochranné znamky, Specifikacie a vyobrazenia alebo iné predmety duSevného vlastnictva
spolo¢nosti Novartis a skupiny Novartis bez predchadzajiuceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti Novartis alebo prislusnej spolo€nosti skupiny Novartis. Akékolvek konanie v
suvislosti so Zmluvou vo vztahu k médiam a masovokomunikacnym prostriedkom si
vyzaduje predchadzajuce schvalenie zo strany spolo¢nosti Novartis. Toto obmedzenie
neobmedzuje Zmluvného partnera spristupnit’ udaj, ze je Zmluvnym partnerom spolo¢nosti
Novartis pri vykone &innosti podlfa Zmluvy alebo v pripadoch, ak tak stanovuju vSeobecné
pravne predpisy.

XVI. Podavanie sprav o transparentnosti

1.

Zmluvny partner berie na vedomie, Zze spolo¢nost Novartis sa zaviazala reSpektovat
dobrovolné etické kddexy regulujice odvetvie farmaceutického priemyslu, a to vratane nie
vSak vyluéne EK AIFP a EK EFPIA, a suvisiacich usmerneni a iniciativ. Zmluvny partner sa
zavazuje, ze na zaklade ziadosti spolo€nosti Novartis pred vystavenim faktiry poskytne
vopred na schvélenie kalkulaciu v3etkych nakladov a inych plneni v ¢leneni na jednotlivé
individualizované poloZky, ktoré vznikli vo vztahu k jednotlivym zdravotnickym pracovnikom,
ktori sa zu€astnili Odborného podujatia. Kalkulacia na kazdého jednotlivého zdravotnickeho
pracovnika musi zahffat vydavky tykajuce sa poskytnutého ubytovania, dopravy, stravy,
alebo akychkolvek inych plneni poskytnutych zdravotnickym pracovnikom Zmluvnym
partnerom alebo externymi dodavatelmi v suvislosti s ich u€astou na Odbornom podujati,
priom Zmluvny partner je povinny uviest aj porovnanie tychto nakladov s pévodne
odhadovanymi nakladmi. V pripade, Ze sa niektory zo zdravotnickych pracovnikov
nezucastni Odborného podujatia, avSak z dévodu neskorého zruSenia Uc€asti boli naklady
uz poskytnuté alebo uhradené, je Zmluvny partner povinny takéto zruSenie ucasti uviest vo
vysSie spominanej kalkulacii.

. V pripade poskytovania konzultaénych SluZieb zo strany Zmluvného partnera pre

spolo¢nost Novartis je Zmluvny partner pri vystupovani na verejnosti povinny uviest, Ze tieto
konzultaéné Sluzby poskytuje ako nezavisly poskytovatel pre spoloénost Novartis, a Ze
Sluzby su poskytované bez akejkolvek zaujatosti alebo ovplyviiovania.

XVII. Osobitné ustanovenia pre zmluvné vzt'ahy
v zdravotnictve

1.

Ustanovenia tohto &lanku sa pouZiju a pre Zmluvného partnera budu zavazné, ak sa
predmet Zmluvy tyka oblasti zdravotnictva, ktorym sa rozumie oblast’ aktivit tykajucich sa
liekov, zdravotnickych pomécok, vyZzivovych doplnkov a dietetickych potravin, ako aj oblast
vztahov so zdravotnickymi pracovnikmi, poskytovatemi zdravotnej starostlivosti, ich
zamestnancami, odbornymi spoloénostami, ¢lenmi a organizaciami pacientov a osobami s
rozhodovacou pravomocou v zdravotnictve, ato najma, avSak nie vyluéne, pripadov,
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v ktorych na zaklade Zmluvy tieto osoby priamo alebo nepriamo poskytuju alebo prijimaju
akékolvek plnenie spolo€nosti Novartis alebo spolo&nostiam/od spolo€nosti Skupiny
Novartis.

2. Zmluvny partner sa uzavretim Zmluvy zavazuje, ze bude pri jej plneni konat, okrem inych,
vrozsahu v akom suvisia s predmetom Zmluvy, v Uplnom sulade so zavazkami
vyplyvajucimi z prislusnych etickych kodexov platnych pre farmaceuticky priemysel (najma
EK AIFP a EK EFPIA), a je povinny poskytnut Sluzby v sulade nimi v rozsahu v akom
sUvisia s predmetom Zmluvy.

3. Zmluvny partner je povinny pri uzatvoreni Zmluvy, ako aj poc¢as trvania Zmluvy, informovat
v pisomnej forme spolo¢nost Novartis, pokial je poskytovatelom zdravotnej starostlivosti,
jeho zamestnancom, alebo zdravotnickym pracovnikom v zmysle platnych pravnych
predpisov, a su€asne sa zavazuje spoloCnost okamzite informovat o pripadnych zmenach.
V pripade poruSenia tejto oznamovacej povinnosti alebo nepravdivého informovania je
spolo¢nost’ Novartis opravnena neuhradit alebo pozastavit Uhradu nakladov a odmeny
podla Zmluvy/Objednavky az do €asu poskytnutia aktualnych a pravdivych informacii zo
strany Zmluvného partnera podla tohto bodu. Okrem neuhradenia nakladov a odmeny alebo
pozastavenia ich uhrady je spolo¢nost Novartis opravnena pozadovat za porusenie
povinnosti zo strany Zmluvného partnera podla tohto bodu alebo nepravdivé informovanie
spoloénosti Novartis zmluvni pokutu vo vy$ske 10% z dohodnutej odmeny. Uhradou
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok spolo€nosti Novartis na nahradu Skody, ktora jej
v tejto suvislosti vznikla.

4. Pokial Zmluvny partner nie je poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, avSak ako tretia
osoba dalej prevadza plnenie podla Zmluvy alebo jeho ¢ast na zdravotnickeho pracovnika,
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, alebo zamestnanca poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, zavazuje sa splnit vSetky povinnosti podla predpisov upravujucich zrazku
dane z prijmu, a tuto skuto¢nost na poziadanie spolo¢nosti Novartis preukazat'.

5. Zmluvné strany beri na vedomie a zavazuju sa dodrziavat oznamovacie povinnosti
upravené v Zakone o liekoch, tykajuce sa oznamovania a zverejfiovania udajov o
penaznych a nepefiaznych plneniach poskytnutych priamo alebo nepriamo zdravotnickym
pracovnikom alebo poskytovatelom zdravotnej starostlivosti. Zmluvny partner sa zavazuje
splnit' povinnosti stanovené Zakonom o liekoch vo vztahu k akymkolvek plneniam, ktoré
poskytne priamo alebo nepriamo zdravotnickym pracovnikom alebo poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti v suvislosti s plnenim Zmluvy. Zmluvny partner je povinny najma v
lehote do 20 dni od poskytnutia pefiazného plnenia alebo nepenazného plnenia oznamit
spolo¢nosti Novartis v elektronickej podobe zoznam zdravotnickych pracovnikov a
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ktorym bolo penazné alebo nepefiazné plnenie
poskytnuté, a to v rozsahu uréenom Zakonom o liekoch; ak spolo¢nost Novartis neurci inak,
elektronicka podoba bude zodpovedat elektronickému formularu predpisanému Narodnym
centrom zdravotnickych informacii pre plnenie povinnosti spoloénostou Novartis. Zmluvny
partner je tiez povinny dotknutych zdravotnickych pracovnikov a poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti o takomto oznameni, resp. zverejneni udajov o poskytnuti plnenia néalezite
informovat.

6. Zmluvny partner zodpoveda za presnost, Uplnost a spravnost’ udajov a informécii, ktoré
Zmluvny partner poskytuje spolo&nosti Novartis v sulade s bodmi 3 az 5 vy3Sie a v sulade
so Zakonom o liekoch. V pripade porudenia povinnosti Zmluvného partnera ustanovenych
v bodoch 3 az 5 vysSie je Zmluvny partner povinny odSkodnit spolo¢nost Novartis v rozsahu
podla bodu 6 ¢lanku I. tychto Obchodnych podmienok. Spoloénost Novartis ma tiez pravo
zadrzat vyplatu, resp. poskytnutie akychkolvek penaznych alebo nepefiaznych plneni
(najma vyplatu odmeny) Zmluvnému partnerovi podla Zmluvy/Objednavky, pokial je
Zmluvny partner v omeskani s riadnym plnenim svojich povinnosti uvedenych v bodoch 3
az 5 vySSie alebo v Zakone o liekoch; spolo€nost Novartis je opravnena plnenia podla tohto
bodu zadrziavat po celu dobu trvania omeskania, priCom pocas doby zadrziavania plneni
podla tohto bodu lehoty splatnosti tychto plneni neplynu.

XVIII. VSeobecné principy prezentacie liekov

1. Ustanovenia tohto €lanku sa pouziju pre akukolvek prezentaciu lieku pri plneni Zmluvy,
vratane pripadnej reklamy, ak je predmetom Zmluvy. Akakolvek prisnejSia zakonna uprava
alebo prisnejSia uprava v EK AIFP, ma prednost pred tymito ustanoveniami.
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2. Lieky viazané na predpis nesmu byt predmetom reklamy adresovanej verejnosti. Verejnost
nesmie byt podnecovana k doZadovaniu sa predpisovania konkrétnych liekov viazanych na
predpis lekarom.

3. Pouzitie akéhokolvek produktu spolo¢nosti Novartis alebo inej spolo¢nosti v rozpore s jeho
suhrnom charakteristickych vlastnosti sa nesmie odporucat. Legitimna vymena vedeckych
informacii, ktora nepredstavuje podnecovanie smerujuce k podpore predpisovania,
vydavania alebo predaja liekov, je pripustna, najma vymena vysledkov klinickych vyskumov
a dat vztahujucich sa na lieky alebo indikacie pred udelenim licencie na produkt je dovolena,
pokial je vedeckého a nepropagacného charakteru. Skutocnost, Ze produkt alebo indikacia
este nie je schvalena, musi byt vyslovne uvedena v diskusii, a diskusia musi byt v sulade
so vSetkymi obmedzeniami propagacie pred schvalenim.

4. Diskusia o akomkolvek produkte spolo€nosti Novartis alebo inej spolo€nosti alebo
terapeutickej oblasti musi byt vyvazena, presna a aktudlna. Takato rovnovaha je
mimoriadne dblezita najma v situacii, ked novy klinicky alebo vedecky nazor sa este nestal
vSeobecne akceptovanym nazorom. Odbornici z odboru zdravotnictva, klinické a vedecké
nazory inych odbornikov z odboru zdravotnictva alebo inych farmaceutickych produktov
alebo spolo¢nosti, nesmu byt opomenuté.

5. Informacie, tvrdenia a porovnania:

- musia byt zalozené na aktualnych hodnoteniach vSetkych dbkazov a jednoznaéne
reflektovat tieto dokazy,

- musia byt presné, vyvazené, objektivne a jednoznacné a musia jasne odkazovat na
zdroj takejto informacie,

- nesmu zavadzat bud priamo alebo naznakom, skresfovanim, prehananim alebo
nevhodnym zdbrazfiovanim,

- musia byt odévodnitelné.

6. Grafy a tabulky musia byt prezentované takym spdsobom, aby poskytovali jasny, skutocny
a vyrovnany pohlad na skuto€nosti, ktorych sa tykaju. Nesmie sa uvadzat, ze produkt nema
Ziadne vedTlajSie ucinky, riziko zavislosti alebo nie je toxicky. Slovo ,bezpecny“ by sa nemalo
pouzivat na opis produktu. Slovo ,novy“ méze byt pouzity iba na opis produktu alebo
prezentacie alebo indikacie, ktora je vSeobecne dostupna alebo propagovana kratSie ako
12 mesiacov. Akykolvek odkaz na organ konajuci v oblasti liekov a zdravotnej starostlivosti
alebo pri licencovani sa nesmie pouzivat, s vynimkou ak je takyto odkaz zaloZzeny na verejne
dostupnom zdroji.

7. Citacie z medicinskej alebo vedeckej literatury alebo z osobnej komunikacie musia byt
doveryhodne reprodukované a musia presne odrazat zmysel, ktory mal autor na mysli.
Presny zdroj citacie musi byt identifikovany. Citacie vztahujuce sa na lieky prevzaté
z verejného vysielania, napriklad radia alebo televizie, a z odbornych podujati, sa nesmu
pouzit bez suhlasu prednasajiceho. Tvrdenia a nazory nesmu byt pripisované autorom
v pripade, ak uz nepredstavuju aktualny nazor dotknutych autorov.

XVIV. Farmakovigilancia

1. Zmluvny partner berie na vedomie povinnost’ vyplyvajucu pre predpisujuceho lekara, iného
zdravotnickeho pracovnika, poskytovatela zdravotnej starostlivosti, osobu opravnenu
vydavat humanne lieky a zdravotnl poistoviiu bezodkladne oznamovat Statnemu Ustavu
pre kontrolu lie¢iv (dalej ako ,SUKL") podozrenia na neZiaduce uginky humanneho lieku
a neziaduce ucinky spojené so zdravotnickou pomébckou (najma nehody, poruchy a zlyhania
zdravotnickej pomdcky), o ktorych sa dozvedeli v sulade s § 68 ods. 19, resp. § 116 ods. 2
Zakona o liekoch. Zmluvny partner sa zavézuje bezodkladne oznamovat SUKL kazdé
podozrenie a poskytnut' v8etku potrebnu su€innost pri jeho overovani, najma ak je uéinok
a) zavazny neZiaduci, t. j. ucinok, ktory spdsobuje smrt, ohrozuje Zivot chorého, vyzaduje
poskytovanie Ustavnej zdravotnej starostlivosti alebo jej prediZenie, vyvolava zdravotné
postihnutie alebo pracovnu neschopnost, invaliditu chorého alebo sa prejavuje vrodenou
uchylkou alebo znetvorenim;

b) neolakavany, t. j. ucinok, ktorého povaha, zavaznost alebo désledok nie je v zhode so
suhrnom charakteristickych vlastnosti humanneho lieku.

2. V pripade, ze spolo¢nost Novartis a Zmluvny partner uzatvorili medzi sebou osobitnu
dohodu o farmakovigilancii, ustanovenia tejto dohody o farmakovigilancii maju prednost
pred tymto ¢lankom Obchodnych podmienok.
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XVV. Zaverec¢né ustanovenia

1.

Tieto Obchodné podmienky, Zmluva a vSetky zalezitosti suvisiace s nimi (vratane
mimozmluvnej zodpovednosti) sa budu riadit a vykladat v sulade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky (bez ohladu na uplatnenie prislusnych principov volby prava). Su¢asne
sa zmluvné strany dohodli na tom, Ze na akékolvek spory vyplyvajluce z tychto Obchodnych
podmienok, Zmluvy alebo vzniknuté v suvislosti s nimi ana ich rieSenie su prislusné
kompetentné organy Slovenskej republiky postupujuce podla procesnych predpisov
slovenského pravneho poriadku. V pripade rozporu medzi povinnostami podla ustanoveni
tychto Obchodnych podmienok na jednej strane a ustanoveniami Zmluvy alebo Objednavky
na druhej strane maju prednost’ ustanovenia Zmluvy alebo Objednavky (ale len v rozsahu
tohto pripadného rozporu).

Strany suhlasia, Ze sa v dobrej viere a urychlene pokusia vyrieSit akykolvek spor alebo narok
vyplyvajuci zo Zmluvy alebo v suvislosti s fiou najprv dohodou. V pripade, Zze sa spor
dohodou nevyrieSi mozno v suvislosti so spornou zalezitostou iniciovat sudne konanie. Ni¢
uvedené v tomto bode nebude branit’ Ziadnej zo stran kedykolvek pred alebo po iniciovani
postupov rieSenia sporu dohodou zacdat sudne konanie na ochranu akychkolvek prav
dusevného vlastnictva, obchodného tajomstva alebo dévernych informacii alebo na
zachovanie akéhokolvek zakonného prava alebo prostriedku napravy.

Tieto Obchodné podmienky su platné a ucinné od 1. januara 2020. Spolo¢nost Novartis si
vyhradzuje pravo priebezne upravit Obchodné podmienky, resp. doplnit ich dalSimi
zmluvnymi podmienkami alebo podmienkami Specifickymi pre jednotlivé Sluzby. Akakolvek
Objednavka, ktoru spolo¢nost Novartis doru¢i Zmluvnému partnerovi po predchadzajucom
a v€asnom doruceni upravenych Obchodnych podmienok, sa bude povazovat za potvrdenie
zmien Obchodnych podmienok zo strany Zmluvného partnera a vyjadrenie jeho suhlasu s
nimi.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena postupit svoje prava a povinnosti vyplyvajtice
zo Zmluvy, Objednavky a Obchodnych podmienok na tretiu osobu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany okrem pripadu ak spolo¢nost Novartis postupuje
svoje prava a povinnosti podla Zmluvy, Objednavky alebo Obchodnych podmienok na inu
spolo¢nost skupiny Novartis alebo svojho pravneho nastupcu. Odsuhlaseny postupnik
vstupuje do vSetkych prav a povinnosti postupcu vo vymedzenom rozsahu. Akékolvek
postupenie, ktoré je v rozpore s vysSie uvedenym je neplatné.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze suU opravnené uzatvorit Zmluvu, prevziat na seba zavazky
podla Zmluvy a Obchodnych podmienok a nemaju také zavazky vo vztahu k tretim osobam,
ktoré by boli v konflikte k povinnostiam podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok
a pocas trvania Zmluvy ani nevstupia do takych vztahov a povinnosti, ktoré by boli v rozpore
so Zmluvou alebo Obchodnymi podmienkami bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany.

Zmluva, Objednavka a Obchodné podmienky predstavuju Upinu a celd dohodu Zmluvnych
stran o obsahu ich zmluvného vztahu, ak nie medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak,
pricom Zmluva nahradza akékolvek skorSie ustne alebo pisomné dohody a dojednania
medzi Zmluvnymi stranami vo vztahu k predmetu Zmluvy. Zmluva moze byt zmenena a
doplnena iba v pisomnej forme po vzajomnej dohode Zmluvnych stran, datovanym a
Cislovanym dodatkom podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.

Pri plneni povinnosti podfa Zmluvy Zmluvny partner vystupuje vo vztahu k tretim osobam
ako nezavisly dodavatel spolo¢nosti Novartis a ni€ v Zmluve alebo Obchodnych
podmienkach sa nema vykladat tak, Ze Zmluvny partner, jeho zamestnanci, zastupcovia
alebo veduci pracovnici si zamestnancami, zastupcami, spoloénikmi v spolo€nom podniku,
splnomocnencom alebo partnerom spolo&nosti Novartis. Zmluvny partner nie je akymkolvek
spbsobom opravneny konat v mene a na uc€et spolo¢nosti Novartis, najma akymkolvek
spbsobom zavazovat spolo€nost Novartis alebo prijimat’ alebo vytvarat povinnosti alebo
zavazky &i uz vyslovné alebo micky predpokladané v mene alebo na ucet spolonosti
Novartis, ak nie je v Zmluve uvedené inak.

Nadpisy v Zmluve a Obchodnych podmienkach sluzia na lahSiu orientaciu v texte Zmluvy
alebo Obchodnych podmienok a nie su pravne zavazné.

Zmluva méze byt podpisana v akomkolvek pocte rovnopisov (bez ohladu na to, Ci su tieto
rovnopisy originaly alebo faxové kopie alebo maju formu prilohy k mailu vo formate pdf).
Kazdy podpisany rukopis sa povazuje za original Zmluvy, ale vSetky rukopisy spolu
predstavuju jednu a tu istu listinu.
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10.Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda druhej zmluvnej strane za nesplnenie svojej
povinnosti v désledku pdésobenia vysSej moci, ktorej sa nedalo vyhnut ani pri vynaloZeni
primeranej starostlivosti. Zmluvna strana, ktora sa dostala do ome$kania s plnenim
v dbésledku pbésobenia vy$Sej moci je povinna bez zbytoéného odkladu oznamit druhej
zmluvnej strane vyskyt tejto okolnosti a Zmluvné strany sa zavazuju spolupracovat pri
rieSeni takto vzniknutej situacie.

11.Ni¢ v tychto Obchodnych podmienkach a Zmluve sa nema vykladat ako vzdanie sa svojich
prav ktoroukolvek zo zmluvnych stran pokial takéto vzdanie sa prav nie je vyhotovené
pisomne a podpisané touto zmluvnou stranou, priCom vzdanie sa niektorého z prav podla
Zmluvy a Obchodnych podmienok neznamena vzdanie sa inych prav tejto zmluvnej strany
podla Zmluvy a Obchodnych podmienok alebo vzdanie sa tychto prav v pripade
pokraCujuceho alebo opakujuceho sa porusenia povinnosti podfa Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok.

12. Na poziadanie Zmluvného partnera spolo¢nost Novartis predlozi Zmluvnému partnerovi
tieto Obchodné podmienky v anglickom jazyku. V pripade rozporu medzi anglickou
a slovenskou jazykovou verziou tychto Obchodnych podmienok sa prihliada na znenie
v slovenskom jazyku.
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