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Chère lectrice, cher lecteur,

2023 a été une année historique pour Novartis. En octobre,  
le succès de la scission et de la cotation à la SIX Swiss Exchange 
de Sandoz, notre division spécialisée dans les génériques et les 
biosimilaires, nous a permis d’achever en grande partie la trans-
formation pluriannuelle de notre entreprise ; Novartis est passé 
d’un conglomérat diversifié du secteur de la santé à une entre-
prise pharmaceutique innovante. Dans ce nouveau chapitre, notre 
 volonté de réinventer la médecine afin d’améliorer et de prolonger 
la vie des individus, reste inébranlable.

En 2023, nous avons investi 4,6 milliards de CHF dans nos activi-
tés de recherche et de développement (R&D) en Suisse, ce qui re-
présente près de la moitié de nos dépenses mondiales. La Suisse 
est également un site clé pour mettre les techniques scientifiques 
de pointe au service du développement de produits concrets. 
Nos locaux de production de pARNi à Schweizerhalle en sont l’un 
des derniers exemples en date. En 2024, nous nous réjouissons 
d’accueillir le Friedrich Miescher Institute for Biomedical Research 
(FMI) sur notre Campus de Bâle, ce qui rapprochera encore 
 davantage le monde universitaire de l’industrie pharmaceutique.

Cependant, notre travail ne se résume pas à la fabrication de 
 médicaments innovants destinés aux populations du monde entier. 
Nous avons conscience qu’il reste encore beaucoup à faire pour 
aider les populations à faire face aux maladies et pour soutenir la 
recherche de solutions qui répondent aux besoins évolutifs des 
professionnels de la santé et des systèmes de soins.

Nous vous invitons cordialement à vous joindre à nous pour 
réinventer la médecine ensemble, que vous soyez patient, aidant, 
professionnel de la santé ou fonctionnaire, ou que vous œuvriez 
pour améliorer un peu plus chaque jour les soins médicaux au 
sein de votre communauté. Les portes de notre Campus ainsi que 
du Pavillon Novartis vous sont grandes ouvertes.

Matthias Leuenberger
Président national Novartis Suisse

Avant-propos

Un Campus ouvert :  
de nouvelles 
perspectives à Bâle  
et pour Bâle.
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Cela veut dire écouter la voix des pa-
tients et des aidants afin de développer 
des médicaments et des programmes 
qui répondent à leurs besoins et leur 
permettent de vivre leur vie comme bon 
leur semble.

Cela signifie également aider les profes-
sionnels de la santé en leur fournissant 
des solutions qui vont au-delà de la 
découverte de médicaments.

Enfin, c’est aussi collaborer avec les 
parties prenantes de l’ensemble du 
secteur médical afin d’avoir un plus 
grand impact sur la santé de la société 
en général.

Découvrez 
notre stratégie et notre approche

Pour parvenir à réinventer la médecine au cours des  
décennies à venir, nous devons nous associer à ceux qui 
 partagent cette ambition.

Réinventer la médecine ensemble

Chimie

Médicaments 
 biothérapeutiques

ARNx

Thérapies géniques  
et cellulaires

Nous nous concentrons sur des domaines thérapeutiques clés 
où subsistent encore d’importants besoins 

Maladies cardiovasculaires, rénales et métaboliques 

Immunologie 

Neurosciences 

Oncologie

Traitement par 
 radioligands

Nous sommes Novartis

Novartis est une entreprise pharmaceutique innovante. Chaque jour,  
nous nous efforçons de réinventer la médecine pour améliorer et 
prolonger la vie des individus. En 2023, nos médicaments ont été 
dispensés à 284 millions de patients dans le monde.

Nous nous concentrons sur les plateformes technologiques  
qui permettent des traitements de pointe innovants
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Nous sommes très attachés à nos racines suisses, qui remontent 
à plus de 250 ans. Avant de devenir un groupe pharmaceutique, 
notre société a fait ses premiers pas dans l’industrie des colo-
rants et des produits chimiques.

Novartis et les entreprises qui l’ont précédé ont joué un rôle 
majeur dans l’essor de la région de Bâle en tant que pôle mondial 
des sciences de la vie, devenu aujourd’hui un solide moteur de 
l’économie suisse.

Nos portes sont ouvertes, 
plongez dans l’univers de Novartis

Plus de 5000 personnes spécialisées dans la recherche 
et le développement (R&D) travaillent à Bâle, soit près de 
la moitié de tous nos effectifs en Suisse.

En 2023, nous avons investi au total 4,6 milliards de CHF 
dans la R&D sur le territoire national, soit 45 % de nos 
dépenses mondiales en la matière.

Dans le seul domaine de la recherche et des essais 
précliniques, nous comptons près de 120 collaborations 
actives avec des institutions universitaires suisses,  
dont l’Université de Zurich, l’EPF de Zurich, l’Université 
de Bâle, l’Université de Genève, le Swiss TPH, l’EPF de 
Lausanne et l’Université de Lausanne.

La Suisse est au cœur des efforts de recherche et de dévelop-
pement de Novartis

Campus Novartis à Bâle
Le Campus Novartis de Bâle abrite le siège 
social mondial du groupe et offre un environ-
nement de travail dynamique à plus de 7000 
collaborateurs et collaboratrices de Novartis. 
Sa conception architecturale et sa configu-
ration spatiale ont été mûrement pensées et 
spécifiquement conçues pour créer un envi-
ronnement propice à l’innovation.

Le Campus est ouvert au public 
du lundi au vendredi, de 7h à 19h.
Des visites guidées peuvent être réservées  
auprès de l’office de tourisme de Bâle. 
campus.novartis.com

Le Pavillon Novartis est ouvert au public 
du mardi au dimanche, de 8h à 18h.
pavillon.novartis.com

Pavillon Novartis
Le Pavillon Novartis est le lieu de l’exposi-
tion multimédia interactive permanente  
« Wonders of Medicine ». Cette exposition 
invite les visiteurs à découvrir le fonction-
nement du corps humain, la recherche et  
le développement de nouveaux traitements  
et les perspectives de la médecine de 
demain. En outre, le Pavillon possède égale-
ment un café, un centre d’apprentissage 
innovant pour les écoles, et propose par ail-
leurs différents événements ouverts à tous.

Un groupe actif dans le monde 
entier, mais ancré en Suisse
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Les patients et les aidants savent mieux que quiconque ce que 
signifie vivre avec une maladie grave. Nous sommes à leur écoute. 
Nous tirons les enseignements de l’expérience des personnes 
concernées. Nous collaborons pour développer des médicaments 
répondant aux besoins des personnes touchées par la maladie  
et nous obtenons des résultats importants pour elles.

Notre collaboration avec les patients et les aidants est fondée  
sur quatre principes :

Respecter et comprendre le point de vue  
de la communauté des patients

Élargir l’accès à nos médicaments

Mener des études cliniques responsables

Reconnaître l’importance de la transparence  
et de la communication

Notre engagement en faveur  
des patients et des aidants

Rendez-vous sur notre portail patient 
pour de plus amples informations visant à aider  
les patients et les aidants à gérer la maladie

25+
organisations de patients  
suisses soutenues



1
2 3

6

4

5

12 13

1 Bâle (BS)
1.1 Campus Novartis à Bâle

• Siège social du groupe

• Siège de l’unité commerciale 
International

• Recherche et développement

• Operations et fonctions globales

• Plus de 7000 collaborateurs

1.2 Operations – site de production

• Basel Drug Substance Supply 
(BDSS)

• Site de biotechnologie jouant un 
rôle majeur dans le lancement de 
nouvelles entités biologiques

• Production, tests et distribution 
de médicaments à usage clinique 
et commercial issus de cellules de 
mammifères et de banques  
de cellules

• Environ 180 collaborateurs

2 Schweizerhalle (BL) 
Operations – site de production

• Site de lancement de nouveaux 
médicaments et de production 
chimique

• Production de principes actifs 
innovants en petites quantités et 
de produits intermédiaires destinés 
aux médicaments

• Centre ultramoderne de fabrication 
d’oligonucléotides d’ARN utilisés 
dans le traitement innovant  
des maladies cardiovasculaires

• Environ 200 collaborateurs

4 Genève (GE)
Advanced Accelerator Applications,
filiale de Novartis

5 Fribourg (FR)
Novartis Innovative Therapies SA

3 Stein (AG) 
Operations – site de production

• Site stratégiquement important, dédié à la 
 production et au lancement de médicaments  
et de traitements novateurs

• Centre d’excellence pour la production de 
 médicaments sous forme stérile et solide,  
ainsi que des thérapies cellulaires et géniques

• Des millions de comprimés, capsules, serin-
gues préremplies, flacons, auto-injecteurs et 
 médicaments personnalisés sont produits chaque 
année, puis expédiés dans plus de 140 pays

• Environ 1600 collaborateurs 6 Rotkreuz (ZG)
6.1 Novartis Pharma Schweiz SA

• Unité commerciale suisse

• Responsable de la commercialisation de plus de  
75 médicaments délivrés sur ordonnance en Suisse

• Principaux domaines thérapeutiques : oncologie, 
 cardiologie, immunologie et neurosciences

• Activités : conseil médical, assurance qualité, marketing, 
vente, logistique, traitement de commandes et coordi-
nation des essais cliniques

• Environ 230 collaborateurs

6.2 Novartis Innovative Therapies SA

Découvrez 
nos différents sites

Nos sites
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45 %

3 %

23 %

39 %

13 %

14

Novartis Suisse en chiffres

Effectifs

10 400
en Suisse

78 400
dans le monde

Pays de résidence des collaborateurs

67 % 
en Suisse

15 %
en Allemagne

18 %
en France

26 %
sont de nationalité 
suisse

100+
nationalités différentes

44 %
des postes de management 
sont occupés par des femmes

Les données financières sont basées sur les normes comptables internationales  
IFRS 2023.

Sur la base de la définition mondiale  
ESG management

Recherche et développement

Chiffre d’affaires

1,2 milliard de CHF
en Suisse

40,8 milliards de CHF
dans le monde

Investissements en immobilisations corporelles

0,3 milliard de CHF
en Suisse

1,3 milliard de CHF
dans le monde

Impôts courants

0,8 milliard de CHF
en Suisse

2,1 milliards de CHF
dans le monde

Moyenne 2021-2023

Chiffre d‘affaires de Novartis en Suisse, y compris  
les activités de fabrication sous contrat

4,6 milliards de CHF
en Suisse

10,2 milliards de CHF
dans le monde
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Nos collaborateurs sont le plus grand atout de Novartis :  
leur diversité, leur engagement et leur créativité sont essentiels  
à notre réussite. Nous nous efforçons de libérer le potentiel de nos 
collaborateurs et collaboratrices et favorisons une culture d’entre-
prise inclusive fondée sur l’inspiration, la curiosité, l’autonomie  
et l’intégrité.

Pour promouvoir cette culture, nous nous engageons pleinement 
à garantir la sécurité, le bien-être et l’équilibre entre vie profes-
sionnelle et vie privée de nos collaborateurs et collaboratrices en 
proposant de nombreuses offres, notamment les suivantes :

• Des possibilités de travail flexible, incluant des modèles hybrides 
avec des horaires modulables, des contrats à temps partiel,  
des modèles qui permettent d’équilibrer vie professionnelle et 
vie privée et le partage de poste

• Au moins 18 semaines de congé parental payé pour les deux 
parents

• Service de garde d’enfants et soutien aux personnes qui doivent 
s’occuper de proches ou d’autres parents

• Large éventail de programmes de bien-être proposant des 
 activités axées sur le bien-être physique, mental et social

• Nombreux programmes de santé et sécurité au travail, tels que 
des services de santé sur site

• « Stop the Work Authority » lorsque des personnes sont té-
moins ou victimes d’une situation dangereuse, qui sera  ensuite 
examinée et améliorée

• SpeakUp Office pour signaler des soupçons de comportements 
inappropriés

Nous souhaitons créer une culture diverse, équitable et inclusive 
dans laquelle nous pouvons être authentiques et donner le meilleur 
de nous-mêmes.

• Nous avons atteint notre engagement dans le cadre de la Coali-
tion Internationale pour l’Égalité Salariale (EPIC) en 2023 et nous 
l’avons renouvelé avec trois objectifs à atteindre d’ici à 2027

• Nous avons reçu le label Swiss LGBTI ainsi que le label  
Career Empowerment

• Nous nous engageons à garantir l’équité et l’inclusion de nos 
collaborateurs en situation de handicap, visible ou invisible, 
 notamment en supprimant les barrières comportementales  
et structurelles

• Nous soutenons nos douze groupes professionnels d’affinité,  
qui sont des communautés partageant des intérêts, des expé-
riences et des points de vue

En outre, nous donnons à nos collaborateurs les moyens de contri- 
buer, à leur manière, à relever les plus grands défis de la société et 
à répondre aux besoins non satisfaits. Dans le cadre du programme 
d’Engagement et de Bénévolat, nos collaborateurs et collabora-
trices soutiennent des communautés locales et des organisations 
partenaires et s’engagent en faveur de plus de 60 causes et 
domaines d’action.

100+
projets soutenus par les 
bénévoles de Novartis en 
Suisse en 2023

Nos modes de travail
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La jeunesse talentueuse, engagée et responsable est notre avenir. 
Afin de promouvoir la génération future, nous proposons de nom-
breuses opportunités de développement aux jeunes qui débutent 
leur carrière.

Le Novartis SchoolLab

Au Novartis SchoolLab, notre mission consiste à susciter la passion 
des sciences chez les jeunes et à leur donner un aperçu du 
monde professionnel. Grâce à la réalité augmentée et à des expé-
riences pratiques, nous leur offrons une occasion unique d’explorer 
le monde fascinant de la médecine.

Plus de 3000 élèves venus de toute la Suisse et des pays voisins 
visitent le Novartis SchoolLab chaque année.

Formation et apprentissage
Pour celles et ceux qui souhaitent se joindre à Novartis pour ré-
inventer la médecine et améliorer et prolonger l’espérance de vie, 
nous les invitons à débuter leur carrière dans notre entreprise.

Chaque année en août, nous accueillons environ 75 apprentis 
dans le cadre de notre célèbre programme d’apprentissage.  
Cette formation met l’accent sur la recherche et le développement 
ainsi que sur la production. Nous permettons ainsi aux apprentis 
d’acquérir de précieuses connaissances et compétences dans  
onze métiers différents.

Étudiants et diplômés
Pour notre cœur de métier, nous proposons des stages et des 
programmes de formation dans les domaines de la recherche,  
du développement, de la production et de la commercialisation 
de médicaments. Pour les fonctions globales (dont la finance, les 
affaires internes, les affaires juridiques, les ressources humaines 
et l’organisation), nous recherchons des diplômés intéressés par 
une carrière chez Novartis.

Nous proposons des débouchés aux

• étudiants en Bachelor et Master

• diplômés récents

• doctorants et postdoctorants

Découvrez
les opportunités offertes aux jeunes

Passer le relais  
à la nouvelle génération
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Notre impact social en Suisse

1,4 million 
de patients traités en Suisse

9980
années de vie en bonne santé  
supplémentaires
Années de vie pondérées par la qualité : unité de 
mesure internationale qui indique les années de vie 
gagnées par les patients en termes d’amélioration 
de la santé

Notre contribution à l’économie  
et à la société suisses

CHF 24 milliards
de contribution directe de Novartis au PIB suisse, 
ce qui équivaut à 3 % du produit intérieur brut

Un emploi chez Novartis crée trois emplois 
dans d’autres entreprises

Notre impact économique en Suisse
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Horizon 2025 Horizon 2030 Horizon 2040

Neutralité carbone dans nos 
propres opérations   
(Scope 1 et 2 pour l’énergie)

Neutralité carbone
sur l’ensemble de notre 
chaîne de valeur 
(Scope 1, 2 et 3)

Zéro émission nette 
de carbone sur 
l’ensemble de notre 
chaîne de valeur 
conformément à la norme Cor-
porate NetZero de l’initiative 
Science Based Targets (SBTi)

Mise en place de critères 
 environnementaux dans tous 
les contrats fournisseurs 

Éliminer le PVC  
(polychlorure de vinyle)  
dans les emballages1

Réduire de moitié la quantité 
de déchets envoyés à l’élimi-
nation

Réduire de moitié la 
 consommation d’eau dans  
nos propres opérations

Supprimer l’impact sur  
la qualité de l’eau provenant  
des effluents de fabrication

Neutralité en eau3
dans nos propres 
opérations 

Améliorer la qualité de 
l’eau sur tous nos sites

Neutralité plastique2
dans nos propres 
opérations 

Tous les nouveaux pro duits 
respectent des principes 
de conception durable

La santé humaine et la santé de la planète sont intrinsèquement 
liées. En tant qu’entreprise dédiée à réinventer la médecine pour 
améliorer et prolonger la vie des gens, nous nous sommes fixés 
des objectifs ambitieux. En Suisse, nous poursuivons ces objectifs 

en augmentant, par exemple, notre recours aux sources d‘énergie 
renouvelables, en construisant de nouveaux bâtiments économes 
en énergie et en augmentant le recours au chauffage urbain pro-
venant principalement de déchets et de bois.

3 Tous les sites Novartis doivent réduire leur consommation d’eau dans tous les domai-
nes et être neutres en matière d’eau dans les régions en situation de stress hydrique 
en n’épuisant pas les réserves d’eau locales. Les régions soumises à un stress hydrique 
sont identifiées à l’aide du filtre concernant les risques liés à l’eau du WWF.

Pour plus de détails sur nos objectifs ESG, veuillez consulter notre rapport « Novartis in 
Society Integrated Report ». 

1 Sur les sites détenus et exploités par Novartis impliqués dans le secteur de l’emballage ;  
définis comme emballages secondaires et tertiaires. En outre, cela est complété par des 
efforts visant à éliminer le PVC des emballages primaires lorsque cela est possible.

2 La neutralité plastique est atteinte lorsque le poids des emballages en plastique entrant 
dans l’environnement pour être éliminés est approximativement égal au poids récupéré 
pour le recyclage.

Objectifs de durabilité environnementale

Climat

Déchets 

Eau
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Nous croyons au pouvoir de la collaboration. De nos partenariats 
avec les universités à nos programmes d’Engagement et de Béné-
volat en collaboration avec des organisations à but non lucratif, 
nous travaillons main dans la main avec les parties prenantes 
dans toute la Suisse pour relever les défis en matière de santé.  
Si nous unissons nos efforts, notre impact collectif sera plus 
grand que tout ce que nous pourrions atteindre individuellement.

La Fondation Novartis : AI4HealthyCities Bâle 
Des études montrent que seuls 20 % environ de nos résultats en 
matière de santé sont influencés par les soins de santé auxquels 
nous avons accès, tandis que 80 % environ sont déterminés par 
la génétique et les conditions socio-économiques et environne-
mentales dans lesquelles nous vivons, grandissons et vieillissons. 
AI4HealthyCities est une initiative sur la santé de la population 
conçue et coordonnée par la Fondation Novartis pour mieux 
 comprendre ce qui détermine réellement la santé de la population, 
en utilisant des analyses avancées et l’IA sur des données prove-
nant des secteurs de la santé et de ceux qui influencent la santé. 
Notre objectif est de fournir aux autorités municipales des outils 
permettant d’utiliser les données pour améliorer la planification  
et l’allocation des ressources dans le domaine de la santé. En fin  
de compte, l’objectif est de créer un changement de paradigme 
des soins de santé vers la santé, et de transformer les systèmes de 
soins réactifs actuels en systèmes de santé proactifs, prédictifs 
et préventifs qui maintiennent les gens en bonne santé. 

À la fin 2023, AI4HealthyCities avait été lancé à New York, Lisbonne, 
Singapour et Helsinki. La Fondation Novartis s’est également 
associée à l’hôpital pédiatrique universitaire de Bâle (UKBB) pour 
organiser AI4HealthyCities à Bâle en 2024. 

Dans le domaine du parrainage et des dons, Novartis participe 
à différents projets et initiatives relatifs à l’aide humanitaire 
 d’urgence, à l’aide sociale et à la promotion de la culture et du 
sport. Ce soutien est principalement axé sur des activités liées  
à notre mission en tant qu’entreprise de santé ou menées à  
proximité géographique des sites de Novartis.

« Unter dem Meer » au théâtre de Bâle, 
Photo : Ingo Hoehn

Découvrez 
nos activités de parrainage et de dons

Partenariats locaux Parrainage et dons
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Pour en savoir plus sur nos performances concernant nos priorités 
environnementales, sociales et de gouvernance (ESG), consultez le 
Novartis in Society Integrated Report 2023, qui aborde les thèmes 
de l’innovation, de l’accès aux médicaments, de l’équité des genres, 
de la culture éthique ou encore de l’impact environnemental.

Impressum  
Novartis International SA

4002 Bâle, Suisse

Questions générales 
+41 61 324 11 11

novartis.ch

medPortal  
Plateforme d’information et de services  

pour les professionnels de la santé ;
enregistrement nécessaire sur

medportal.ch

Rapport intégré  
Novartis in Society 



Photo de couverture 
La façade média à énergie zéro du Pavillon 
Novartis présente des œuvres d’art numériques 
inspirées de la science. Dans cette photo :  
Esther Hunziker, « Inside », 2022.
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